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S postovanjem,

Marija Sukovi¢
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Od ukupno 938 ispitanika, njih 711, odnosno 84,0%, ocijenilo je sistem javnih nabavki unaprijeden
uvodenjem CEJN-a u poredenju sa prethodnim nacinom realizacije javnih nabavki.

Prosjec¢na ocjena zadovoljstva CEJN-om na skali od 1-10 je 7,8.

Prosjecne ocjene pojedinacnih aspekata sistema, koji su ocjenjivani na skali od 1-5 su:
v' 4,1 za jednostavnost koridéenja,

v’ 4,2 za efikasnosnt i
v' 4,2 za podriku od strane administratora.

Ukupan broj komentara i sugestija za unapredenje sistema je 292 i vecina ih se odnosi na:
v Interoperabilnost CEJN-a sa ostalim sistemima, to jest registrima drZavne uprave i
v' Kori$éenje elektronskog dokumenta tokom cijelog procesa.
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Uvod

Crnogorski elektronski sistem javnih nabavki je otpoceo sa radom 1. januara 2021. godine. Kreiran je sa
ciljem da Citav proces javnih nabavki, i za narucioca i ponudaca, bude u elektronskom obliku kako bi proces
bio transparentniji, brzi i efikasniji sa Sto manjim utroskom vremena i resursa.

Sekretarijat Savjeta za konkurentnost je u saradnji sa Ministarstvom finansija i socijalnog staranja -
Direktoratom za politiku javnih nabavki, kreirao online upitnik i sproveo istrazivanje koje je imalo za cilj
evaluaciju CEJN-a i identifikaciju osnovnih pravaca za njegovo unapredenje. Upitnik je poslat na preko
5.000 adresa korisnika sistema a sadrzao je 8 pitanja. U periodu od 22. februara do 1. marta 2022. godine
sakupljeno je 938 odgovora. Od toga broja 84,8% ili 795 ispitanika su oni koji su ve¢ sproveli postupak,
odnosno podnijeli ponudu preko CEJN-a. Ispitanici su bili ponudaci, kao i narucioci javnih nabavki.

Grafik 1. Struktura ispitanika
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Rezultati istrazivanja

Ispitanici su upitani da na skali od 1 do 5 daju ocjenu pojedinih aspekata rada elektronskog sistema javnih
nabavki: jednostavnost, efikasnost i podrska pri koris¢enju sistema. Prosje€ne ocjene za grupu ponudaca
i narucilaca, kao i za nivo Citavog uzorka prikazane su na grafiku. NajniZa ocjena je 3,9 kojom su narucioci
ocijenili efikasnost sistema, dok je najveca prosjecna ocjena 4,4 kojom su narucioci ocijenili podrsku
koju dobijaju. U nekoliko komentara, narucioci su dodatno istakli zadovoljstvo podrskom pri koris¢enju
sistema.
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Grafik 2. Prosjecna ocjena pojedinih aspekata CEJN-a (na skali od 1 do 5)
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Najveéa prednost CEJN-a po misljenju ispitanika je usteda vremena i novca (59,9%), a zatim brzina
kreiranja postupka (57,2%), kao i transparentnost (54,0%).

Grafik 3. Koje su po vasem misljenju glavne prednosti CEJN-a?*

Usteda u troskovima i vremenu

59.9%

Brzina kreiranja postupka/ponude 57.2%

Transparentnost 54.0%

Jednostavnost kreiranja postupka/ponude 46.4%

Smanjen prostor za zloupotrebe 40.5%

Pored toga, ispitanici su navodili i ostale prednosti sistema, date u narednoj tabeli.

1 Na ovo pitanje ispitanici su imali moguénost davanja viSe odgovora, tako da zbir procenata nije jednak 100.
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Tabela 1. Dodatne prednosti identifikovane od strane ispitanika
Dobijanje generisanih izvjestaja o postupcima

Dostupnost kompletne dokumentacije na jednom mjestu
Jednostavnija komunikacija sa ponudacima, posebno u proceduri javnih otvaranja ponuda

Jednostavnost prijema ponuda, kreiranja zapisnika o otvaranju

Lak$a ocjena ponude u smislu jasnijeg pregleda zahtijevanih i ponudenih uslova

Nema sastavljanja dugih zapisnika o javnom otvaranju ponuda, ne treba mnoziti stvake pojedinac¢no u
finansijskom dijelu ponude i zbirno ponudenu cijenu

Smanjen obim dokumentacije

Smanjen pritisak na sluzbenike za javne nabavke, kako od strane ponudaca tako i od strane ovlaséenih
lica unutar preduzeca

Smanjena mogucnost nastanka greske

Softversko otvaranje ponuda, smanjena mogucnost zloupotreba

Vise od polovine ispitanika (51,5%) smatra da je glavni nedostatak sistema nedovoljna automatizacija,
to jest ¢injenica da se neki djelovi procesa jo$ uvijek ne odvijaju elektronski.

Grafik 4. Koji su po vasem misljenju glavni nedostaci u funkcionisanju CEJN-a?

Nedovoljna automatizacija procesa (neki segmenti se jos

0,
uvijek ne sprovode elektronskim putem) >1.5%

Popunjavanje izjave u elektronskoj formi 27.1%

Komplikovana procedura kreiranja postupka/ponude 15.9%

Pored razloga prikazanih na grafiku, ispitanici su samostalno navodili dodatne nedostatke CEJN-a sto je
prikazano u tabeli broj 2 u aneksu dokumenta. Imajuéi u vidu da je cilj istrazivanja bio upravo
identifikovanje nedostataka, veoma korisnim se smatraju detaljni iskazi koji upucuju na predloge i
prioritete za unapredenje, S tim u vezi na osnovu 101 identifikovanih nedostataka, sumarno, isticu se
sljedeci:
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e Sistem nije interoperabilan sa ostalim registrima/bazama (Uprava prihoda i carina, Ministarstvo
pravde, ljudskih i manjinskih prava itd).

e Svi zaposleni u okviru narucioca vide sve postupke u kojima narucilac ucestvuje, a ne samo

nadleZni za konkretni postupak.

Nije omogucéeno dostavljanje garancija elektronski

Unos PDV-a u tehnickoj specifikaciji nije omogucéen

Komplikovana procedura prijave / registracije na CEJN

Ne stizu uvijek obavjestenja o ishodu postupka - odluke o izboru

e Dostavljanje dokaza o ispunjenosti uslova za ucesce u papirnoj formi naruciocu.

Prosjecna ocjena zadovoljstva CEJN-om na skali od 0 do 10 je 7,8. Ocjene koje su dali ponudaci |
narucioci su gotovo identicne.

Grafik 5. Na skali od 1 do 10 koliko ste zadovoljni uopsteno CEJN-om?
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Ispitanici koji su imali iskustva sa prethodnim nacinom funkcionisanja javnih nabavki, uporedili su
postojeci sa prethodnim. U odnosu na prethodni nacin funkcionisanja procesa javnih nabavki, 84,0% ili
711 ispitanika se izjasnilo da je sadasnji sistem bolji. Medu ponudacima je ovaj procenat (85,5%) nesto
veci nego medu naruciocima (82,5%).
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Grafik 6. Zadovoljstvo u odnosu na prethodni nacin funkcionisanja procesa javnih nabavki
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Konkretne komentare i sugestije za dalji razvoj CEJN-a dalo je 292 ispitanika?. Uzimajuéi u obzir broj
ponavljanja i znacaj, izdvojeno je nekoliko sugestija koje ¢e biti fokus buduceg unapredenja sistema, a to
su:

e Potrebno je da sistem funkcioniSe potpuno bez potrebe da se ikakva dokumenta izraduju u papirnoj
formi, ¢cime bi se izbjeglo skeniranje, pecatiranje i sl. Dakle, potrebno je omoguciti podnosenje svih
dokumenta u elektronskoj formi, sa posebnim naglaskom na bankarske garancije.

e Potrebno je omoguciti popunjavanje Izjave u elektronskoj formi.

e Ukinuti obrazac tenderske dokumentacija, sve informacije prebaciti na portal.

e Potrebno je obezbijediti interoperabilnost CEJN-a sa ostalim sistemima (Uprava prihoda i carina,
Ministarstvo pravdje ljudskih i manjinskih prava i td), kako bi se dokumenta koja ponudaci sami
pribavljaju, pribavljala po sluzbenoj duznosti od strane narucioca. Time bi se cio postupak ubrzao i
ne bi bila potrebna provjera ispravnosti dokumentacije.

o Eventualno, kao medukorak formirati cloud server na kome bi ponudaci ¢uvali skenirana
PDF rjeSenja o registraciji firme i svu ostalu papirologiju koju Salju svaki put pri u¢estvovanju
na tenderu.

e Potrebno je raditi na edukacija korisnika, kako ponudaca, tako i narucioca.

e Potrebno je unaprijediti postupak tako da ako narucioc nesto izmijeni od uslova tendera, ponudac
ne mora da radi cio postupak ponovo.

e Faze u postupku bi trebalo klasifikovati.

e Informacija o rezultatu tendera treba da bude poslata svima, a ne samo prvorangiranom ponudacu.

e Potrebno je pristupiti izmjenama Zakona o javnim nabavkama (ispitanici navode neuskladenost
Zakona o javnim nabavkama i elektronskog sistema kao i neuskladenost stavova Direktorata za
politiku javnih nabavki, inspekcije i Komisije za zastitu postupaka).

2 Svi komentari dati su u tabeli koja se nalazi u aneksu dokumenta
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e Obavjestenja za tendere treba da dobija samo komisija imenovana za taj tender, a ne svi na strani
narucioca.

e Potrebno je da Tehnicka specifikacija bude objavljena u excel formi

e Pozeljno bi bilo da za svaku promjenu dolazi email notifikacija.

Zakljucci i preporuke

Zahtjev MFiSS da se odradi ova vrsta istrazivanja govori u prilog tome da nadlezni Zele da razumiju potrebe
i izazove korisnika CEJN-a i da konstantno rade na unapredenju procesa javnih nabavki. Veliki odziv
korisnika, uz konkretne inpute, govori o spremnosti da zajedno sa MFiSS unaprijede sistem, a time ga
ucine jos efikasnijim i jednostavnijim.

CEJN je od strane 84,0% ili 711 ispitanika ocijenjen kao bolje reSenje nego prethodni sistem javnih
nabavki. Prosjecna ocjena CEJN-a na skali od 0 do 10 je 7,8. Pored toga sva tri aspekta CEJN-a
(jednostavnost, efikasnost, podrska) su veoma dobro ocijenjena (sa 4,1, 4,2 i 4,2 na skali od 1 do 5). Ovi
rezultati govore u prilog tome da su korisnici CEJN-a zadovoljni, s tim Sto ima i prostora za unapredenje.
Veliki broj ispitanika je dao sugestije za unapredenje sistema i od ukupno 292 komentara, izdvojene su
aktivnosti za dalje unapredenje sistema:

v' Potrebno je obezbijediti interoperabilnost CEJN-a sa ostalim sistemima (Uprava prihoda i carina,
Ministarstvo pravdje ljudskih i manjinskih prava itd), kako bi se dokumenta koja ponudaci sami
pribavljaju, pribavljala po sluZzbenoj duznosti, razmjenom podataka.

v" Potrebno je omoguditi potpunu digitalizaciju procesa, uz koris¢enje sertifikovanog elektronskog
potpisa, bez potrebe da se dokumenta generisu najprije u paprinoj formi, a zatim nakon pecatiranja i
skeniranja da se dostavljaju u sistem.

v Sviobrasci u okviru sistema treba da budu u elektronskoj formi koja je pogodna za popunjavanje kako
naruciocima, tako i ponudacima.

v’ Potreban je dalji rad na edukaciji korisnika, ¢éime bi se i zahtjevi za podr$kom umanijili.

v' Sistem informisanja uesnika u procesu treba unaprijediti i $to je moguée vise personalizovati.

Potreba za interoperabilno$éu registara i upotreba elektronskog dokumenta su izazovi koji su
prepoznati u mnogim oblastima i koji nisu u nadleZnosti samo jedne institucije, ve¢ je neophodan
intenzivan rad cjelokupnog sistema javne uprave.
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Anex |

Tabela 2. Dodatni nedostaci identifikovani od strane ispitanika (101)

(ne)preglednost sistema u izradi ponuda (jako mali i nepregledni prozori za unos podataka, opisa i slicno)

1. Problem unosenja procenta uée$éa kod zajednicke ponude kada ¢lan zajednic¢e ponude ima vise
podugovoraca. 2. Nepovezanost sistema sa Poreskom upravom i Ministarstvom pravde.

Ako ponudac Zeli da na vise partija uCestvuje na drgaciji nacin npr. (partija 1 - samostalna ponuda, partija 2 -
zajednicka ponuda), ne moZe da upisSe razliCite procente, ve¢ mora sve isto da ponudi

Auto zapisnik bi trebao da sadrzi i podatke o bodovanju parametara kvaliteta

Bilo bi poZeljno da sistem ima vise filtera. Npr kod izvjeStaja da postoje filteri, da se brze nade neki racunii sl.

Bilo bi super da je sve u elektronskoj formi da bi se ustedjelo na vremenu, i po mom misljenju ponudace treba
obavezati da predaju svu dokumentaciju kako se nebi gubilo vrijeme na provjeru izjave

Biznis, kojim se drzava bavi na izdavanju dokumnata koji postoje u elektronskoj formi i koje moze svako
izdavalac tendera lako provijeriti ako hode.

CEJN ne prati napredak u postupcima, jos ima dupliranja

Dalje poboljsavanje CeJN-a

Dokumenta cjelokupno slati elektronski. Filtrirati email notifikacije prema ucesnicima tenderske procedure.

Dostava potvrda iz sudova, ili drzavnih organa

Forma ispisa tehnickih specifikacija ne nudi mogucnost slaganja ponude, ve¢ se vizuelno objedini Citav tekst u
jednom polju.

Formiranje tehnickog dela dokumentacije. Nemoguc¢nost da se sa copy/paste ALL iz excel formata predmera
iskopira u formular iz tendera.

Garancija. Svi znaju kid narucioca ko ce bit buduci ponudjac, takode narucio mimo izjave uvijek nama traze u
kasnijem postupku dokaze poreze kaznene itd

| dalje Postoji moguénost racunske greske, tako da svaku ponudu i dalje racunski kontroliSem. Kako se radi o
ponudama sa velikim brojem pozicija, prilikom kontrole izvodenja radova, mora se odStampati cjelokupna
ponuda, Sto predstavlja obimnu dokumentaciju.ja

Imali smo mali problem kod prve prijave ali je administrator brzo pomogao

Imam uvid u sve tendere kao u one koje sam ja objavila, dobijam mailove o svima i ako sam zamolila
administratira da ih sklonim. Kako je novi sistem svaki put na novo udem i pogledam o ¢emu se radi. Pretraga od
kuce po odredenim rijeCima nije radila kako treba.

Izjava privrednog subjekta po meni je jedina losa strana a to je do Zakona jer se namece sluzbeniku da provjrava
tacnost iste, sto je zaista ne realno !

Izmjene postupaka ne izlaze datumskim redosledom vec moramo svaki dan da ulazimo posebno u postupke
kako bi provjerili da li je bilo izmjena sdnosno svih relevantnih dokumenata vezanih za postupak. Umjesto kao
na starom sajtu svaka izmjena, odluka i drugi dokument je bio vidljiv na prvoj stranici odnosno cim se izvrsi bilo
kakva iymjena postupka taj postupak se pojavi kao prvi na stranici. Takodje, konzuan je i automatski izvjestaj o
promjenama gdje nam daju sve informacije o stanju prije i posle izmjena umjesto da nam kao ranije samo
dostave koji stav se mijenja i da bude uocljivije odnosno drugom bojom oznacene stavke koje se mijenjaljui.

Jezik

Jos uvijek komplikovana procedura izmjene tenderske dokumentacije, razvoj CeJN-a nje isprac¢eno brojnim
registrima koji su unadleznosti drugih drzavnih institucija dokumenatcije
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Jos uvijek nije kreirana najbitnija stvar koja bi ubrzala proceduru a to je da postoji elektronska provjera
obaveznih dokaza u postupku.

Kada se udje na odredjeni zahtjev narucioca, pregleda zahtjev i kada izadjete, sistem Vas ne vrati na tu poziciju
nego na sami pocetak

Kompletan nacin dostavljanja dokaza o ispunjenosti uslova za u€estvovanje u javnoj nabavci za izabranog
ponudaca, ako on nije iz Crne Gore.

Komplikovana procedura kreiranja ponude za male ponudace.

Komplikovana procedura prijave na CEJN

Mali prostor za tehnicke specifikacije/opis ponude

Moguénost ponudacima da uploduju svakava dokumenta bez jasne naznake Sta su. Nepreglednost sistema.

Na jednom tenderu su mi rekli da sam nesto zaboravio, niko mi nije rekao o ¢emu se radi. Kasnije sam sa
kolegama provjeravao i po njima je sve bilo u redu.

Nakon otvaranja ponuda nemogucnost uvida u dokumentaciju ostalih ponudaca

Narucioci mogu objaviti drugu fazu pregovora a da pritom CEJN ne informise ponudjace, ukoliko to Narucioci ne
urade kroz komunikaciju. Bilo bi efikasno da Cejn obavjestava kada se objave odluke. Takodje elektronsko
popunjavanje svih vrsta izjava bi ustedjelo i vrijeme i sredstva. Obavezni dokazi bi trebali biti prihvatljivi u
elektronskoj formi i dostupni naruciocima po sluzbenoj duznosti.

Ne dobijamo notifikaciju kada se objavi npr odluka o izboru ponude u postupku u kojem smo ucestvovali, a rok
za zalbu pocinje teé¢i danom objave, pa ponudac ostaje uskracen za puni rok za podnosenje zalbe ako ne vidi
odluku istog dana kada je objavljena.

Ne funkcionise u svim brauzerima.

Ne obavjestavanja o Odlukama i podnesenim Zalbama

Ne stizu uvijek obavjestenja o ishodu postupka - odluke o izboru

Ne uskladjenost podzakonskih regulativa s CEJN, ponavljanje istih akcija u Cejn, i dr

Nedostaju informacije o zastiti procesa u radu sa portalom EJN i/ili alati za zastitu unijeti podataka od pristupa
neovlastenih osoba prije isteka krajnjeg roka za podnosenje ponude. Npr. povratne informacije da li je tko i kada
zaprimio, pregledao ili otvorio podatke/dokumente ponude.

Nedostatak digitalnog potpisa Ponudaca

Nedostatak je dostavljanje dokaza o ispunjenosti uslova za ucesce u papirnoj formi Naruciocu

Nedostatak je Sto je garanciju ponude jos uvijek potrebno dostavljati u papirnoj formi kao i sto nam u sistemuili
sli¢no nisu dostupni podaci za provjeru lzjave privrednog subjekta. Cekanje odgovora nadleznih organa dovodi
do razvlacenja postupaka.

Nedostavljanje pratece dokumentacije postupaka od strane Narucioca (crtezi, specifikacije...itd)

Nedovoljna obucenost sluzbenika za javne nabavke za rad u CEJN

Nejasni neki koraci u kreiranju zahtjeva za dostavljanje ponuda, nedovoljno i nejasno opisni u priruc¢niku

Neko sam ko priprema tehnicku specifikaciju, nisam direktno zaduzena da iSta postavljam na sajt, ve¢ pripremim
i Saljem sektoru za javne nabavke, tako da ne bih znala da dam ocjenu na gore ponudeno.

Nemamo obavjestenje da je donesena Odluka o izboru najpovoljnije ponude i mozda da, kada bude
izmjena ili obavjestenje da se hronoloski taj postupak opet obajvljuje na pocetku, a ne da svaki put
ulayimo u postupak i gledamo je li nesto novo objavljeno.

Nemogucénost automatske provjere dokaza koji se odnose na kaznene evidencije, dokaze iz Uprave prihoda i
carina kao i dokaz iz CRPS-a.
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Nemogucnost automatskog prac¢enja nabavke (dodavanjem u neku vrstu favorita)

Nemogucnost davanja ponude vece od procenjene vrednosti

Nemogucnost pretrage podnijetih ponuda po broju ponude

Nemogucnost Stampanja plana

Nemogucnost uvida u dokumentaciju

Nemogucnost vidljivost KVALITETA/mobilna telefonija

Neophodno pronadi rjeSenje za dosatvljanje bankrarske garncije i smanijiti rizik u tom dijelu. Takode je
neophodno pronadi rjesenja za dostavljanje obaveznih dokaza tj. da se pronade sistemsko rjesenje da Narucilac
moze izvrsiti uvid u obavezne dokaze odnosno da ponudac koji ih ne ispunjava ne moZze sistemski da podnese
ponudu.

Nepostojanje elektronskih baza podataka nadleznih drzavnih institucija

Nepreglednost sustava

Netransparentan postupak u dijelu pregleda dokumentacije konkurenata .Ako postoji vise kriterijuma u
automatskom izvjestaju generise se samo podatak o cijeni, pa se na osnovu izvjestaju ne moze znati koja je
ponuda prvorangirana.Bankarske garancije se i dalje fizicki dostsvljaju, pa je cio proces prakticno ostao isti

Netransparentnost

Neuvezanost CEJN-a sa organima za vodenje kaznene evidencije i placenih poreza. Bankarska garancija u
Stampanoj formi.

Obaveza slanja izvjestaja direktoratu iako su transparentni na portalu

Objasnjenje od podrske

Obzirom da Narucioci ne koriste elektronski potpis i pecat - dupliran im je posao u smislu dokukmentacije koju
moraju zavoditi, takode vecina ponudaca ne koristi elektronski potpis

Odustajanje od ponude ne postoji kao opcija

Omoguciti dostavljanje garancije ponude putem CEJN-a.

Pojednostavniti postupke evaluacije i zavrSetka admin. postupka

Polje eksplicitna vrijednost koje je obavezno popuniti iako se u pojasnjenjima navodi da ne treba da se
popunjava.

Pomo¢ preko call centra - ponekad se niko ne javlja na tel.

Postupak pregleda i ocjene ponuda propisan zakonom i podzakonskim aktima nije do kraja implementiran, pa je
zapisnik o vrednovanju koji se automatski generiSe Stur po sadrzaju, ¢ime je vrednovanje, posebno zbog
provjera izjave privrednog subjekta zahtjevno

Postupak regisracije

Potrebno je da sistem bude interoperobilan sa ostalim registrima/bazama. 1. Uprava prihoda 2. privredni sud 3.
Ministarstvo pravde, ljudskih i manjinskih prava. Programeri koji su radili ESJN mogu lako da se povezu sa
registrom kazene evidencije fizickih i pravih lica jer za to postoji pravni osnov!

Potrebno je Sto vise prakse, kako bi sistem zaZiveo i time spoznaje svih nedostataka, ali i prednosti.

Potrebno omoguciti dostavljanje garancije elektronski

Potrebno omoguciti dostavljanje garancije elektronski

Potrebno omoguciti dostavljanje garancije elektronski

Potrebno omoguciti dostavljanje garancije elektronski

Potrebno omoguciti dostavljanje garancije elektronski
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Povratne informacije od sistema, npr. da je donijeta odluka o izboru najpovoljnije ponude, da je uloZena Zalba sl

Predaja bankarske garancije

Prilikom Stampanja postupaka neobiljezene stranice! (nije u pitanju funkcionisanje, al jeste nedostatak koji bi
olaksao rad)

Pristup API-u. Takodje, neki djelovi sajta se tesko citaju (TextBox objekti). Bi bili pregledniji ukoliko bi se mogli
formatirati (idealno u markdown formatu).

Proces podnosenja ponude po partijama veoma los

Provjera dokaza

Provjera izjave pretragom elektronskih registara

Raspisivanje jednostavnih nabavki u petak, otvaranje ponedeljak, a $to je neposStovanje slobodnih dana
ponudaca

Responzivnost na razlicitimim velicinama uredaja posebno na telefonima sto je osnovi zahtjev za obi¢ne sajtove
nije implementiran na sistemu ove vrijednosti

Sam proces prijave

Skeniranje i kacenje dokumenata

Skrenuti paznju naruc¢iocoma kada rade izmjenu da unesu samo izmjenu a ne cijeli postupak. To je pogotovo
problemati¢no kada se iz viSe puta radi izmjena jednog istog postupka, pa sve Citamo tako po vise puta i
uporedujemo. Odnosi previse i vremena i energije.

Slaba obuka i uopste informisanost oko istog

Slanja informacija o postupku

Sto svi vide sve u okviru naruéioca

Svi ucesnici u postupcima dobijaju obavjestenja o svim postupcima nabavke Narucioca. Trebalo bi da za jedan
postupak obavjestenja dobijaju samo clanovi komisije. U dijelu bodovanja ponuda ima prostora za znacajna
unapredenja.

Troskovi prikupljanja dokumentacije nakon podnosenja ponude. Narucioci se uglavnom ni ne trude da
obezbijede potvrde o ponudacima (obavezne dokaze) kod nadleznih organa (kod Uprave prihoda i carina, CRPS-
a, Ministarstva pravde), tako da nam to predstavlja ogroman trosak vremena, kao i novca. Uz to rokovi za
izdavanje tih potvrda su dugi, pa smo nekada u problemu da ispostujemo trazene, predvidene rokove za
dostavljanje dokumentacije.

U nabavkama male vrijednosti naruciocu je ostavljena mogucnost da nepravilno/ nezakonito proglasi ponudu
neispravnom, koju nije moguce osporiti, pa je u tim slu¢ajevima prostor za zloupotrebu jako velik

Unos PDV-a u tehnickoj specifikaciji

Unos PDV-a za stavke tehnicke specifikacije

Upucivanje upita kroz cejn za dokaze o podobnosti

Veliki nedostatak je da ponudac koji je kreirao ponudu i unio dokumente u Zaglavlju, iste ne moze iskoristiti za
pripremu nove ponude nakon izvrSene izmjene postupka -Kod kreiranja ponude forma Zaglavlje, Objavljeni
dokumenti u formi Novi dokument u padaju¢em meniu Tip dokumenta trebalo bi dodati, npr Dokaz da je
ponudac registrovan u CRPS ili drugim registrima, dokaz da privredni subjekat nije pravosnazno osudivan i ¢iji
izvrsni direktor nije pravosnaZzno osudivan za neko od krivi¢nih djela sa obiljeZjima, dokaz da je privredni
subjekat koji je izmirio sve dospjele obaveze po osnovu poreza i doprinosa za penzijsko i zdravstveno osiguranje,
dokaz o posjedovanju ovlaséenja (dozvola, licenca, odobrenje ili drugi akt) u skladu sa zakonom

Zapisnik o vrednovanju treba kreirati elektronski ali ne na postojeci nacin, kada se uzimaju samo u obzir cijene, a
ne dozvoljava obrada ostalih elemenata ponude.Znaci evaulacija pinuda mora biti bolja

14




.‘ » Sekretarijat
b‘ Savjeta

Za Honkurentnost

* Projekat podrian od strane Evropske banke za cbnowa i rzvoj (EBRDY) w saradng
5a Viadom Ujedinjenog kraljevstva: Unapredenje javno - privatnog dijaloga

Tabela 3. Sugestije / preporuke dobijene od strane ispitanika (292)

Narucilac - Stvaranje preduslova za provjeru lzjave privrednog subjekta elektronskim putem kod nadleznih
institucija,
- Moguénost automatske izrade svih zapisnika

Narucilac Uciniti sto kracim i konkretnijim Zahtjeve za pojasnjenje

Narucilac 1. CEJN bi trebao da omoguci da sva dokumentacija se prilaze preko njega a ne da posle otvaranja
Narucilac mora da prikuplja dokumentaciju jer samo naknadno prikupljanje dokumentacije
obesmisljava elektronski sistem javnih nabavke.
2. Treba omoguciti dostavljanje bankarskih garancija na CEJN-u.
3. Automatski generisani zapisnik bi trebao da sadrzi podatke o potkriterijumu.
4. Automatski generisani zapsinik po zahtjevima po okvirnom sporazmu bi trebao da daje informacije o
svim podnesenim ponudama i cijenama.
5. Jednom unijeta komisija za sprovodjenje postupka javne nabavke (prilikom objave tendera) valjalo bi
da se prilikom kasnijih objava novih faza automatski generise, da ne mora prilikom objave svake faze
ponovo da se unosi.
6. Kada se atachuje dokument na CEJN-u da se omogucéi Naruciocu da bar u narednih par minuta od
objave izbrise dokument, jer se deSavalo da se greSkom zakaci pogreSan dokument koji posle ne moze
da se ukloni i stoji u istroji postpka.
7. Da se potencijalnim ponudacima koji nisu potpisnici okvirnog sporazuma onemoguci postavljanje
zahtjeva za pojasnjenje i zahtjeva za izmjenu.

Narucilac 1. Izmjene CEJN-a u dijelu nedostataka na koje naidemo prilokom kreiranja Planova (npr okvirni
sporazumi, visegodiSnje nabavke),
2. Neusaglasenost odluka Komisije sa CEJN-om.

Narucilac 1. Kako bi proces bio efikasniji potrebno je omoguciti da se putem ESJN provjerava ispunjenost uslova
kod drzavnih organa.
2. lzuzeca se unose u sistem i tom prilikom se odvojeno upisuje vrijednost nabavke i PDV. Medutim,
izvjestaj o izuze¢ima (jednostavnim nabavkama do 5.000,00 eura) kada se generiSe ne prikazuje
vrijednosti bez PDV-a, $to je nelogi¢no imajuci u vidu da se iznos od 5.000,00 eura odnosi na iznos bez
PDV-a. Tako da se iz trenutnih izvjestaja (ako za jedan predmet nabavke unesemo vise faktura) tesko
moze zakljuditi koju vrijednost (bez PDV-a) je dostigao neki predmet nabavke.

Narucilac Automatsko obrac¢unavanje PDV-a ugovora u postupku.

Narucilac Bilo bi dobro da se u sistemu automatski obra¢unava PDV, kako mi ne bismo morali za svaku stavku
racunati pojedinacno.

Narucilac Bolja evaulacija- elektronski

Narucilac CEJN je dosta unaprijeden u odnosu na prethodnu verziju portala javnih nabavki kako za tendere tako i
za izvjeStaje. Trebalo bi jos unaprijediti CEJN u dijelu automatizacije postupaka, vrednovanja ponuda,
odluka i drugih formulara koje oduzimaju dosta vremena za svaki postupak javne nabavke.

Narucilac Ces¢i broj obuka.

Narudilac Da bude uvezano sa organima za vodenje kaznene evidencije i poreske uprave.
Da dostavljanje i otvaranje bankarskih garancija bude elektronski.

Narudilac Da korisnici sistema tj. sluzbenici za javne nabavke koji rade u sistemu, a koji zahtjeva punu

posvecenost i odgovornost, shodno tome budu i placeni makar 30% sa povecanjem zarade
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Narucilac

Da nam podrska objasni ako ne znamo jer se slabije stariji snalaze u programu

Narucilac

da se ne word dokument tenderske dokumentacije, takode i ostali dokumenti mogu da se utade
elektronski . omogucditi elektronski potpis ugovora ovlaséenih lica

Narucilac

Da se omogudi prijava za obavjestenja o raspisivanju nabavki ve¢ pri obajvljivanju plana javnih nabavki
za tekucu godinu.

Narucilac

da se sva dokumentacija dostavlja elektronski, uslovi za obavljanje djelatnosti kao i dokazivanje
uslova,kao i dokazi koji su dati u izjavi privrednog subjekta, bez naknadnog dostavljanja dokumentacije
postom tj.izbaciti papir iz upotrebe.

Narucilac

Dati jasna pojasnjenja da li je Zapisnik o vrednovanju dovoljno preuzeti sa ESIN i kao takav da bude
potpisan od strane svih ¢lanova komisije, jer mnogi Sluzbenici sa kojima sam u kontaktu prirpemaju i
drugi paralelni zapisnik u offline formi, a to nije logi¢no, odnosno predstavlja dupliranje posla, ako veé
postoji opcija preuzimanja Zapisnika o vrednovanju sa sistema, koji sadrZi sve bitne podatke;
Ukoliko je moguée odraditi izmjenu da prilikom preuzimanja Zapisnika o otvaranju i vrednovanju
sistema sam generiSe imena ¢lanova komisije na zadnjoj stranici na mjestu za potpis;

Definisati da li je Zahtjev za dostavljanje ponuda za jednostavne nabavke koji se preuzme iz sistema
dovoljno samo objaviti kao PDF preuzet sa sistema, ili je potrebno da se Stampa, potpisuje od strane
ovlaséenog lica i skenira, pa kao takav objavljuje;

Definisati ako izmjena roka za podnosSenje ponuda ne ¢ini prema zakonu izmjenu tenderske
dokumentacije da u slucaju da se izmijeni rok za dostavljanje postoji objavjeStenje da se izmjena u
sistemu automatski ra¢una kao izmjena tenderske dokumentacije i roka za dostavljanje garancija i sl, da
nije potrebno raditi dopunski offline dokument za tu izmjenu.

PS: Sistem je jako dobro uraden, funkcionalan i u mnogome olaksava sprovodenje javnih nabavki i
jedini "problem" je Sto je u sustini ispred svoj vremena, odnosno ispred nivoa razvijenosti digitalne
pismenosti i narucilaca i ponudaca u CG.

Narucilac

Dodatna obuka...

Narucilac

Dokumenta cjelokupno slati elektronski kako bi se prije proces nabavke realizovao.
Filtrirati email notifikacije samo prema ucesnicima tenderske procedure.

Narucilac

Edukacije sprovoditi Cesce i korisne i prakticne primjere prezentovati.

Narucilac

Efikasnosti postupka bi doprinijela moguénost elektronske provjere Izjave privrednog subjekta, kod
nadleznih institucija

Narucilac

Elektronski sistem javnih nabavki je dobar. U cilju boljeg funkcionisanja cjelokupnog sistema,
neophodno je potpuno automatizovati proces, jasno definisati odredene procedure i naravno Sto prije
prilagoditi odredbe Zakona o javnim nabavkama elektronskom sistemu.

Narucilac

Excel formular formatirati da postoji moguénost ubacivanja praznih polja (naslova) koji nemaju koli¢inu
i jedinicu mere. Ti naslovi da vuku sumu narednih pozicija do sledeceg naslova i da isti u novom sheetu
formiraju rekapitulaciju radova.

Narucilac

Glavna preporuka odnosi se na provjeru lzjave o ispunjenosti obaveznih uslova. Potrebno je uskladiti
sve sisteme, a prvenstveno Poresku upravu i Ministarstvo pravde, kako bi i ta provjera bila sto brza i
efikasnija.

Narucilac

Idealna opcija u CEJN-u bila bi lista ponudaca gdje bi se na jednostavan nacin vidjeli svi podaci o istima:
CRPS, uvjerenja Ministarstava, Uprava itd., Sto bi umnogome pomoglo Naruciocima prilikom
vrednovanja ponuda. Po moguénosti da budu digitalno potpisana dokumenta koja bismo koristili kao
relevantne dokaze.

16




.‘ !> Sekretarijat
b‘ Savjeta

Za HGHKUFEH'CI‘IIDS'C

* Projekat podrian od strane Evropske banke za cbnowa i rzvoj (EBRDY) w saradng
5a Viadom Ujedinjenog kraljevstva: Unapredenje javno - privatnog dijaloga

Narucilac

Imajudi u vidu da sam do sada odradila samo par jednostavnih nabavki, primjetno je olaksanje sa
uvodenjem cejn, samim tim Sto se zapisnici viSe ne rade kao $to su se radili, dobija se na ustedi
vremena. Smatram da je sistem mogao biti odraden jos jednostavnije, po meni je prilicno
zakomplikovan sa uvodenjem faza...., produzavanjem rokova u fazi i sl. mada ¢e to vremenom sigurno
biti lakSe, svaki novitet zahtijeva prilagodavanje....

Obzirom da do sada nisam imala nijedan otvoreni postupak i tu se brinem kako ¢e to i¢i sa evaluacijom
ponuda koju treba da obavi komisija.

Moja sugestija bi bila u dijelu, da ukoliko je to moguce da se neke stvari na sistemu jos uproste,
pojednostave gdje god je to moguce, za dobrobit svih i u cilju efikasnijeg koris¢enja sistema.

Narucilac

Jednostavnije forme za Zapisnike, Odluke i Tendersku dokumentaciju, posebno u nabavkama sa velikim
brojem partija.

Narucilac

Kako sam ve¢ naveo CelN je znacajno unaprijedenje sistema javnih nabavki medutim ostatak sistema
ga ne prati na adekvatan nacin, tu mislim na nedostatak registara naplate poreza i doprinosa, registra
osudivanosti, registar likvidnosti...Usljed toga, rad Komisije za sprovodenje postupka je znacajno
oteZzan jer mora zahtijevati predmetne dokaze umjesto da se u pomenutim registrima jednostavno
informiSe o ponudacu.

Narucilac

Kako su Sluzbenici za javne nabavke odgovorni za unosenje podataka o izuzeé¢ima javnih nabavki ispod
5.000,00 €, potrebno je da uvid u iste i promjenu istih ima samo sluzbenik za javne nabavke odnosno
administrator. Jer u "mojim korisnicima" nalaze se svi ¢lanovi komisija za sve postupke javnih nabavki,
koj mogu "nenamjerno" da izbriSu neki podatak ili da izmjene neku stavku, a za koju li¢no oni ne
odgovaraju. Takode, "mojim korisnicima" treba dati pristup, samo tenderima u kojim oni ucestvuju, a
ne mogucnost, kao Sto se desavalo, da greskom otvore drugi postupak i isti zaustave. Smatram da se
obim posla sluzbenika za javne nabavke, udvostrucio od kad postoji ESJN. UnoSenje PDV-a kod dijela
"Ugovora" za svaku stavku predmetne nabavke, je jedan od dodatih poslova, posebno imajuci u vidu za
odredene predmetne nabavke Narucilac ima po minimum 500 stavki. Sluzbenik za javne nabavke za
svaku stavku treba da prvo izracuna pdv, pa da onda unosi isti. To bi se olaksalo, kad bi programski se
stavila stavka, da Sluzbenik samo navede koliki je iznos pdv-a -"Da li je 21% ili 7%", pa da program sam
izracuna isto.

Narucilac

Kako su uvodenjem CEJN-a sluzbenici za javne nabavke dobili mnogo veéi posao neke stvari bi se mogle
olaksati npr. automatizovati unosenje PDV-a u dijelu ugovori o javnoj nabavci. Kod tendera sa velikim
specifikacijama racunanje PDV-a za svaku stavku oduzima mnogo vremena a sigurno bi se moglo to
rijesiti na drugi nacin (npr. unijeti stopu PDV-a pa da sistem sam obracuna).

Pojedini dijelovi postupka nisu dobro objasnjeni u uputstvima, nejasni su koraci, njihov redosljed zbog
¢ega se javljaju problemi. Takode, neuskladenost Zakona o javnim nabavkama i elektronskog sistema
kao i neuskladeni stavovi Direktorata za politiku javnih nabavki, inspekcije i Komisije za zastitu
postupaka stvaraju nejasnoce u sprovodenju postupaka.

Narucilac

Kao Sto sam gore navela, voljela bi da su nam stranice postupaka nabavki numerisane.

A sto se tiCe ZJN da se olaksa tj. izmjeni ¢lan Zakona koji se odnosi na nacin dokazivanja uslova, tj.
provjere tac¢nosti izjave, ¢lan 112.

Primjena istog je u nasoj zemlji veoma tesko ostvariva.
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Narucilac Meijl notifikacije setovati da dolaze samo za nabavke ¢iji sam ¢lan Komisije. Dati moguénost
izvjeStavanje o nabavkama po odredenim filterima (narucioc, ponudac, ishod, ugovoreni iznos, Zalbe,
ponisten tender itd.).

Narucilac Mislim da je zakomplikovan elektronski sistem nabavki, da je potrebno pojednostaviti procedure i da je
potrebno uvezati u sistem nadlezne institucije, kako ne bi bespotrebno cekali na dostavljanje dokaza od
istih.

Narucilac Misljenja sam da nije potrebno slati izvjeStaje o sprovedenim postupcima jednostavnih nabavki dva
puta godiSnje, pa zatim za cijelu godinu do 28.02.

Narucilac Misljenja sam da Statisticki izvjeStaj o sprovedenim postupcima javnih nabavki i zaklju¢enim ugovorima
o0 javnim nabavkama... koje smo duzni kao narucioci da dostavljamo do 28. februara tekuée godine u
skladu sa ¢lanom 182 Zakona o javnim nabavkama radi jednostavijeg i prakticnijeg funkcionisanja ne
treba posebno dostavljati, jer isto i transparentno se sve prikazuje kroz polugodisnji i godisnji lzvjestaj
za tekucu godinu.

Narucilac Mnogo viSe edukacija. Razmene iskustava dobrih i losih primera narucioca, ali i ponudaca.

Narucilac Moglo je biti malo jednostavnije napravljen program. Faze znaju da budu zbunjujuée, a i prilikom unosa
ugovora i pdva ponovo se mora upisivati cijela specifikacija, i cijena za svaku stavku ponaosob, sto za
vece ugovore i duge specifikacije zna bas da oduzima vrijeme.

Narucilac Mogucénost provjere ta¢nosti podataka (uvida u dokaze) putem ESJN, kako bi se izbjeglo vrijeme
¢ekanja odgovora od nadleznih ograna.

Narucilac Mogucénost stvaranja baza podataka koji bi omogudile naruliocima jednostavniju i brzu provjeru dokaza.

Narucilac Mozda bi pojedine kartice mogle zauzimati manje prostora i da stanu kompletne na ekran da se ne bi
moralo skrolovati da bi se potvrdila promjena.

Narucilac Mozda neki folder za popunjavanje minimalnih tehnickih karakteristika fino poredani jedne ispod
drugih sto bi bilo daleko pregledniji a ne kao tekst.

Narucilac Nadi model za dostavljanje garancija ponuda elektrosnkim putem...

Narucilac Nadi nacin dostavljanja garancije ponude preko CEJN-a.

Narucilac Nadi Rjesenje da se Bankanske garancije dostavljaju elektronskim putem.

Narucilac Naci zajednicko resenje sa inspekcijom za javne nabavke oko prihvatanja izvjestaja o spreovedenim
postupcima na kraju godine. Ako vec postoji portal, ne vidim razlog izrade godisnjeg izvjestaja o jn na
starim obrascima, a podaci vec postoje na portalu.

Jos jedna stvar, zaposleni u direkciji jn rijetko odgovaraju na mail, na tel se ne javljaju, taj dio je
potrebno unaprijediti.

Narucilac Nastaviti sa razvojem

Narucilac Nekada je tesko procijeniti iznos PDV-a, jer se od perioda kreiranja Plana JN do sprovodenja postupka
promijeni struktura nabavke...samo iz tog razloga smo morali mijenjati Plan par puta

Narudilac Neophodno je umrezavanje svih relevantnih sistema (uprava poreza i poreza, kazneni registar, crps...)
sa cejn iz razloga efektivnosti i efikasnosti koris¢enja sistema.

Narucilac Neophodno je uskladiti Zakon o javnim nabavkama sa ESJN, kao i misljenja Direktorata za JN sa
stavovima Komisije za kontrolu postupka javne nabavke i inspekcijskim nadzorom.

Narudilac Nije za vas koliko za druge nadlazne organe - da brze izdaju uvjerenja Naruciocima - koja se odnose na

obavezne dokaze.
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Narucilac Novim izmjenama sistema neophodno je stvoriti uslove za dostavljanje garancije ponude putem CEJN-
a.

Narucilac Obrazac za CEJN u excelu nema meduzbirove i rekapitulacije, amislim da ih treba imati.

Narucilac olaksati postavke za uvodenje podataka javne nabavke

Narucilac Omoguciti da ponudaci ispune obavezne uslove prilikom dobijanja korisnickih naloga za prijavljivanje
na sistem (vremenski ogranicen trajanjem dokaza) tako da ne moraju za svaki postupak pojedinaéno da
dokazuju ispunjenost uslova, ve¢ se samim tim Sto imaju pristup sistemu podrazumijeva da su ispunili
uslove...
Omoguditi kroz sistem pribavljanje saglasnosti na planove JN /izmjene planova tako da se i
komunikacija oko pribavljanja saglasnosti u potpunosti obavlja kroz sistem.
Omoguciti kroz sistem pravljenje izvjestaja o izuze¢ima (mjesecno, petnaestodnevno, nedjeljno...) kako
bi se pratio utrosak finansijskih sredstava po predmetima nabavke (automatsko sumiranje vrijednosti
izuzeéa po predmetima na odredeni datum).
Omoguciti automatsko sumiranje plana JN po kontima finansijskog plana radi lakSeg pracenja i
uporedivanja.
U planu JN odvojiti kolone za finansiranje nabavke iz viSe izvora (npr. posebna kolona za iznos
finansiranja iz Budzeta, posebna kolona za iznos finansiranja od sopstvenih prihoda...)
Poboljsati mogucnosti eksportovanja i importovanja podataka u cilju uputrebe u drugim programima za
obradu.

Narucilac Omoguciti jednostavniju provjeru dokaza o ispunjenosti uslova koji se dostavljaju u postupcima javnih
nabavki,odnosno provjera izjave (umreZavanjem sa nadleznim organima) .
Preciziranje ili brisanje moguc¢nosti dostavljanja izvjestaja o realizaciji ugovora za sprovedenu javnu
nabavku.
Unaprijediti opciju brisanja dokumenta koji se greSkom zakaci npr. pogresan dokument ,ugovor,odluka,
tenderska dokumentacija itd.

Narucilac Omoguciti online provjeru dokumenata kako bi izbjeglo veliko trosenje vremena kod prikupljanja
dokumenata, kao i i dio, koji nije vezan za sami ESIN, a odnosi se na elektronsku dostavu garancija.

Narucilac Organizovanje Sto viSe obuka (npr. sprovodenje pregovarackog postupka) i objavljivanje na CEJN-u Sto
viSe uputstava o sprovodenju postupaka i izvjesStavanju.

Narucilac Organizovati vise obuka o koris¢enju elektronskog sistema javnih nabavki (Sta uraditi kada je
elektronski sistem bio nedostupan, izmjene postupka-narocito izmjene postupka koji je u toku)

Narucilac Ovo je katastrofa, ako imamo vise komisija svi ¢lanovi svih komisija od narucioca a i eksterni ¢lanovi
komisija vide sve upite, Sto znaci da su otkriveni ucesnici u postupku, takodje mogu i da ostalo da
mijenjaju u sistemu,

Narudilac poboljsati edukaciju subjekata odnosno ucesnika JN,

Narucilac Pojdnostavite ovo malo ako moze

Narudilac Pojednostaviti korisSéenje programa i automatizovati cijeli proces nabavke

Narucilac Pojednostaviti procedure, Gui uciniti razumljivijim

Narudilac Pojednostaviti proceduru kreiranja postupka/ponude.
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Narucilac

Pojednostaviti sistem generalno, formirati posebne grupe/ module za javne nabavke npr. ZDRAVSTVO,
PROSVETA i sl. pa unutar tih modula otvarati nove npr.ZDRAVSTVO : Klini¢ki centar, Opste bolnice: OB
Niksi¢, Bar i sl, Domovi zdravlja itd.

Narucilac

Ponudac iz druge drzave je naveo iskustvo u vezi sa objavljivanjem Odluka koje proisti€u iz postupka: da
ponudac, nakon objavljenih Odluka u svoje "sanducée" dobija informaciju u vezi sa svojim statusom, u
odnosu na ponude koje je dostavio, $to u nasem sistemu (kako je naveo), nije slucaj.

Narucilac

Potreban vedi nivo edukacija, Automatski generisanim zapisnik o vrednovanju ponuda nema formu
bitnog dokumenta, obzirom da Komisija mora raditi i Zapisnik o pregledu, ocjeni i uporedivanju ponuda
u Wordu. Prednje posebno kod koris¢enja kriterijuma eko.najp.pouda, gdje sistem neispravnu ponudu
moZe da rangira kao ispravnu u koliko se radi o ponudacu sa najnizom cijenom. Obrazac Zapisnika o
vrednovanju ponuda bi trebalo postaviti na CEJN-u $to bi u mnogome olaksalo Komisiji za sprovodenja
postupka. Zapisnik o otvaranju ponuda je vrlo Stur.

Narucilac

Potrebno je da sistem bude interoperobilan sa ostalim registrima/bazama:

1. Uprava prihoda

2. Privredni sud (ovo ce biti moguce mozda u 2023 godini jer smo krovna institucija za razvoj
jedinstvenog sistema za sudove koji ce startovati krajem 2022 godine)

3. Ministarstvo pravde, ljudskih i manjinskih prava (Registar kaznene evidencije fizickih lica i Registra
pravnih lica)

Programeri koji su radili ESJN mogu lako da se povezu sa Registrom kazene evidencije fizickih i pravih
lica jer za to postoji pravni osnov! Obradivaci bi mogli preko web servisa mogu da provjeravaju fizicka i
pravna lica (jmbg / PIB) S obzirom da je ESIN u nadleznosti MFI, sluzbenici iz ovog direktorata bi trebali
da nam se obrate dopisom za otvaranje naloga (VPN za pristup registrima) nakog ¢ega bi programeri
koji su razvili ESIN bez problema povezali ova dva sistema (Informacioni sistem / Registar)

Narucilac

Potrebno je doraditi aplikaciju CEJN na nacin da sadrzi opciju da kada se donosi odluka o ponistenju
postupka iz razloga koji nisu propisani. Npr. ukoliko Odluka ¢eka na potpis kod starjeSine organa,
ukoliko je pri kraju tekuéa godina, onda je postupajucem sluzbeniku za javne nabavke nemogude da
odluku o ponistenju postupka iz razloga koji su propisani zakonom.

Narucilac

Potrebno je omoguditi da Narucioci putem CeJN-a mogu provijeriti da li su podaci dati u izjavi
privrednog subjekta ispravni. Naime, Narucioci ne mogu u kratkom roku donijeti odluke jer i po mjesec
dana cekaju povratne informacije od institucija koje su zaduZene za izdavanje uvjerenja. Po
prethodnom Zakonu ponudaci su nam dostavljali sve dokaze u ponudu, pa smo mogli u veoma kratkom
roku donijeti odluke.

Narucilac

Potrebno je organizovati vise obuka za postupke koji se najcesce koriste tj. jednostavne nabavke i
otvoreni postupak.

Narucilac

Potrebno je pojednostaviti CEJN

Narucilac

Potrebno je pojednostaviti CEJN i umreziti sa nadleznim institucijama sistema, kako bi se postupak
zavrsavao bez zastoja.
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Narucilac

Potrebno je Sto prije aktivirati eCerstis kako bi skratili procedure. Takode komunikacija u postupku bi
trebala da bude dostupna svima na uvid zbog transparentnosti i radi pojasnjenja koje kao Narucioci
dajemo, trenutno je vidljiva samo Ponudacu sa kojim Narucioc direktno komunicira. Faze u postupku bi
trebalo klasifikovati u 3 koraka i to: 1) Zahtjev za podnosenje ponuda; 2) Provjera tac¢nosti izjave( koju bi
CEJN trebao elektronski da obezbijedi); 3) Donosenje odluke(kao konaéna faza). Takode, sSto se tice
stavki iz Plana, opSte je poznato da veliki potrosaci koriste jednu stavku iz plana za viSe postupaka(do
utroska sredstava), shodno tome stavka iz Plana bude zakljuana i ne moZe se koristiti do okoncanja
postupka sto uveliko koci pokretanje novih postupaka posebno na pozicijama cija sredstva su
obezbijedena donacijama.

Narucilac

Potrebno je sto prije omoguciti da se preko CEJN-a provjerava ta¢nost izjava koje podnose ponudaci,
odnosno omoguditi Naruciocima da preko elektronskog sistema Salju zahtjev nadleznim drzavnim
organima za dostavljanje dokaza kojima se potvrduje tacnost izjava.

Narucilac

Potrebno je Sto viSe obuka i oblast JAVNIH NABAVKI pribliziti onima koji ée ubrzo biti glavni nosioci
posla a to su studenti i u€enici ekonomskih skola, kako bi zavrSetkom Skolovanja mogli da kreiraju bolji i
precizniji sistem JAVNIH NABAVKI.

Narucilac

Potrebno je uprostiti sistem, npr veoma se tesko dolazi do dijela za evaluaciju ponude i pregled
podnijetih ponuda. Takodje, nejasno je zbog cega svi korisnici unutar kompanije dobijaju sve mailove
vezane za sve nabavke, umjesto da budu informisani samo za nabavke u kojima su oni clanovi
komisije...

Narucilac

Potrebno je urediti funkcionalnost da svi korisnici kod Narucioca ne dobijaju mejlove vezano za sve
postupke, ve¢ samo za one u kojima su ¢lan komisije.

Ukinuti obrazac tenderske dokumentacija, sve informacije prebaciti na portal.

Notifikacija 24h prije otvaranja ponuda putem mejla. Dostavljanje zapisnika ne samo kad nije pristigla
nijedna ponuda.

Narucilac

Potrebno je uvezivanje sa drugim institucijama, radi provjere trazenih uslova i rjesiti pitanje
dostavljanja bancinih garancija preko ESIN

Narucilac

Potrebno visejezic¢no korisnicko uputstvo (najmanje bar na engleskom jeziku)

Narucilac

Povecati broj savjetnika i konsultanata, organizovati vise obuka.

Narucilac

Prezadivoljna sam radom sistema. Kreiranje postupka je mnogo lakse i jednostavnije. Postupci su
transparentniji. Velika je uSteda u vremenu i troSkovima. Nadam se da éete uskoro dati moguénost
provjere poreza i osudivanosti ponudaca preko sistema jer obracanje Upravi prihoda i Ministarstvstvu
pravde na nacin koji trenutno radimo oduzima dosta vremena i usporava vrednovanje i brzinu
donosenja Odluke o izboru najpovoljnije ponude. Veliki pozdrav!

Narucilac

Prilikom provjere tacnosti ispunjenosti uslova trebalo bi povezati preko sistema drzavne organe koji se
najvise koriste za dobijanje potvrde radi skrac¢enja vremena za dobijanje iste.
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Narucilac Prilikom upucivanja Zahtjeva za pojasnjenje tenderske dokumentacije, Zahtjeva za pojasnjenje zahtjeva
za dostavljanje ponuda od strane ponudaca, obavjeStenje o objavi plana/izmjene plana, zahtjev za uvid
u ponude i sli€no, obavjesStenje u sistemu za elektronske javne nabavke i e-mail za sve postupke javnih
nabavki dobijaju svi registrovani korisnici koji su unijeti u CEJN.

Sugestija je da obavjestenja za tendere dobija samo komisija imenovana za taj tender, a ne svi
registrovani korisnici, ili da Zahtjev za pojasnjenje zahtjeva za dostavljanje ponuda od strane ponudaca
dobija samo Sluzbenik za javne nabavke a ne svi registrovani korisnici. Isto vaZi i za sva ostala
obavjestenja.

Razlog nase sugestije je Sto svi korisnici dobijaju obavjesStenje o postupcima koji nisu vezani za postupak
u kojem su oni ¢lan komisije, odnosno da korisnik koji je vezan za jedan postupak javne nabavke dobija
obavjeStenja za sve postupke, plan, uvid...

Takode sugestija je da reguliSete proceduru ukoliko dode do greske prilikom objavljivanja dokumenta

na CEJN.
Narucilac Provjera izjave ( porezi i doprinosi i izvod iz kaznene evidencije) putem CEJN-a
Narucilac Provjera izjave privrednog subjekta putem CEJN-a
Narucilac Raditi malo na vizuelnom izgledu.

Narucilac Sistem je napredan, ali nije detaljno i kako treba izvrSena obuka sluzbenika koji ga koriste, pa se vrlo
Cesto nalazimo u nedoumicama i problemima. Sugerisala bih poboljsanje u situaciji kada se radi o
sklapanju aneksa ugovora zbog naknadnih i nepredvidenih radova, gdje nijesmo u mogucénosti u dijelu
ugovori u postupku unijeti sve Sto treba i sve odraditi jer sistem javlja da je procijenjena vrijednost
manja od ugovorene iako zakon predvida tu moguénost.

Narucilac Sistem je odli¢an, meni licno samo dostavljnje dokaza po sluzbenoj duznosti i od ponudacaca da se
uprosti, jer kad su ponudaci stranci nailazim na prepreke prilikom skupljnja dokaza.

Narucilac Sistem mora biti jednostavniji i olaksati obiman posao koji inace sluzbenici za javne nabavke imaju

Narucilac Smanijiti komlikivanu administraciju, ostalo sam migu reci da je solidno.

Narucilac Smatram da bi sistem mogao da se unaprijediti dodatnom automatizacijom procesa.

Narucilac Smatram da bi trebalo jo$ malo pojednostavniti proceduru korisé¢enja sistema ESJN, od kreiranja
postupka do okoncanja postupka

Narucilac Sugerisala bih u dijelu objavljivanja dokumenta a koji se odnosi na Okvirni sporazum. Dakle, prilikom
objavljivanja Okvirnog sporazuma nudi se opcija biranja potpisnika Okvirnog sporazuma, gdje mi
moramo pretraZiti nazive privrednih subjekata, listajuci jednog po jednog privrednog subjekta (ne vidi
se kompletan naziv privrednog subjekta) tj. nema opcije "search" gdje bismo na laksi nacin i brzom
pretragom izabrali potpisnike okvirnog sporazuma, sto iziskuje dodatno vrijeme jer na ponudenoj listi
nemamo mogucnost da vidimo kompletan naziv privrednog subjekta.

Narudilac Sugestija u ovom dijelu odnosi se na usporen proces provjere Izjave privrednih subjekata, u smislu
¢ekanja potvrda i uvjerenja od strane nadleznog organa za poslove poreza i organa nadleznog za
kaznenu evidenciju.

Sve navedeno odugovlaci proces odlucivanja, a samim tim i potpisivanja Ugovora o javnoj nabavci.

Narucilac Sve je u najboljem redu, osim Zakona, koji i dalje ima dosta nedostataka.

Narudilac Sve zapisnike, odluke i sve segmente postupka sprovoditi iskljuéivo u elektronskom sistemu.
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Narucilac

Treba omoguciti za procedure koje su objavljene po partijama da se pojedinacno ocjene i automatsko
prikazuje zapisnik o pregledu, ocjeni i vrednovanju za svake partiju pojedina¢no.

Ne moZemo istovremeno ocjeniti ponude svake partije, a automatski zapisnik se prikazuje tek kad
zavrsimo proceduru ocjene za svaku partiju.

Narucilac

Treba osigurati pod hitno da sajt preko kojeg idu ponude bude siguran,tj. da bude https zbog sigurnosti
konekcije.

Narucilac

U okviru jednog narucioca ukoliko ta moguénost ne postoji trenutno, razmisliti o dodjeli razli¢itih prava
korisnika (npr sluzbenik za javne nabavke i ¢lanovi komisija), a zatim za svaki pojedinacni postupak
vezati prava za odredeni broj korisnika (¢lanove komisija koji rade tehnicku evaluaciju i sluzbenike
nabavke koji rade provjeru ispunjenosti opstih uslova, dok ostalim korisnicima uskratiti kako
automatska obavjestenja u vezi sa postupcima u kojim ne ucestvuju. Ako ova mogucénost postoji,
organizovati obuku kako bi se CEJN na pravi nacin koristio.

Narucilac

U skladu sa zakonom smo duZni da vodimo i evidenciju i pravimo izvjestaje. Evidencija se vodi u word
dokumentu i izuzetno je nepregledna. Bilo bi veliko olak$anje kada bi i ona, unutar cejna bila dostupna.

Narucilac

u svim postupcima unosa pamtiti prethodne unose i nuditi ih kod multiplikovanih unosa.

Narucilac

Ukinula bih fazu- potpuno nepotrebno, sve da se radi u osnovnoj postavci omogucila da se PDV unosi iz
exela ili da se ne unosi pojedinacno

Narucilac

Unapredenje sistema treba da ide u pravcu da bude laksi za koris¢enje uz povezivanje sistema sa
evidencijama ostalih drzavnih organa, Tako da ponude mogu da dostave ponudaci koji prethodno
ispunjavaju uslove tj. uvesti prvu kontrolu da ukoliko ponudac ne ispunjava neki od zahtijevanih uslova
ne moze da dostavi ponudu.

Narucilac

Unapredenje sprovodenja postupka elektronskim putem (nacin vrednovanja i slicno, da se smanji
obimna i dalje zastupljena papirologija) , takodje i bolja komunikacija sa Komisijom za zastitu prava u
postupcima javnih nabavki, bolja usaglasenost izmedju njih i Direktorata za politiku javnih nabavki !!!

Narucilac

Unaprediti sistem, u smislu da se obezbedi smanjenje mogucnosti za ispadanje sistema, jer je stabilnost
sistema bitna kako bi bili u mogucnosti da ispostujemo rokove. Eventualno, organizovati dodatne
obuke za korisnike sistema.

Narucilac

Unaprijediti komunikaciju za vrijeme trajanja postupka

Narucilac

Unaprijediti povezanost sa Ministarstvom pravde i Uprave prihida i carina, jer se sada mnogo ceka na
njihov odgovor ( nekad po 15 dana i vise), tako da to produzuje vrijeme donosSenja odluke

Narucilac

Uskladiti podzakonsku regulativu sa Cejn, smanijiti dupliranje zapisnika i ostalih dokumenata,
sistematicnije napraviti tablu narucioca kao i njenu vidljivost kod ucesnika, pojmovno usaglasiti
odredjene naslove, napraviti mogucnost evidencije da sistem sam na sonovu postupaka vodiidr ....

Narucilac

Uvezanost sa nadleznim organima radi lakSeg dobijanja dokaza za provjeru tac¢nosti izjave

Narucilac

Uvezati Ministarstvo pravde, i bankarske garancije. Sto se tice uvezivanja Poreske uprave imam
informaciju da je nemoguce trenutno zbog njihove platforme ali bi to bilo odlicno.

Narucilac

Uvezivanje CEJN-a sa odlukama Komisije za zastitu prava u postupcima javnih nabavki na nacin da se
moze imati uvid tamo gdje je bilo pokretanja postupka zastite prava od strane ponudaca, pregled
statusa postupka kod drugostepenog organa, eventualno pokretanja postupka zastite prava pred
Upravnim sudom isl.

Narucilac

Uvezivanje sa Ministarstvom pravde i Poreskom upravom

Narucilac

Uvezivanje sa Ministarstvom pravde i Poreskom upravom.
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Narucilac Uvijek moze bolje, ali sam zadovoljna sa cejn-om, prilagodeniji je u odnosu na prethodn nacin
funkcionisanj javnih nabavki.

Narucilac Veca transparentnost

Narucilac Veoma, komplikovan nacin sprovodenja postupka, odnosi se na faze. Velika moguénost greske u
kreiranju faza, pa se ¢esto moraju mijenjati ili ponistiti do objave postupka. Interfejs nije intuitivan i niti
je responsive. Slozen nacin unosenja specifikacije putem Excela, za postupke po partijama, posebno ko
nema naprednije znanje iz racunara. SloZen i spor nacin unosenja "izuzeca", psebno to $to se ne moze
unijeti iz Excela. Izuzec¢a se ne mogu pretratziti, ve¢ se moraju stranice okretati manualno.

Narucilac Vise automatizacije.

Narucilac Vise obuka i seminara vezanih za kori$¢enje sistema.

Narucilac Vise obuka i seminara vezanih za kori$¢enje sistema.

Narucilac Vise paZnje posvetiti edukaciji ucesnika. Malo je komplikovan sistem u smislu otklanjanja ucinjenih
gresaka u koracima, pa zahtijeva pomo¢ i intervencije sluzbenika iz DJN. Ako se greSkom uveze
dokument, ne moZe se vise izbrisati, a njegovo postojanje tu je suviSno i zbunjujuce. Zapisnik o
otvaranju ponuda je vrlo Stur, prakticno nema znacaja, ne sadrzi sve potrebne podatke. Automatski
generisan zapisnik o vrednovanju ponuda ima formalni znacaj, daje moguc¢nost u nekim slu¢ajevima da
se kod kriterija ekonomski najpovoljnija ponuda vrednuje i neispravna ponuda. Postupci bi bili olaksani
ako bi se doradio obrazac zapisnika o vrednovanju ponuda koji bi narucioci direktno na portalu
popunjavali. Takode i odluka o izboru.

Pri zakljucivanju okvirnog sporazuma komplikovano je kad se bira ponudac iz postoje¢eg menija, ako se
radi o drustvu za proizvodnju, posredovanje, promet ... vidi se samo to, a ne vidi$ naziv samog drustva
koje treba izabrati iz mnoStva drustava. Olaksalo bi proceduru ako bi bila dozvoljena moguénost da se
upise naziv kompanije, pa da se pronade u ponudenom meniju i tako izabere i potvrdi.

Na izvjestaju o sprovedenim postupcima javnih nabavki kad se iStampa nedostaje, ne piSe desno
"ovlasceno lice narucioca", a na portalu se vidi.

Narucilac Za pocetnu verziju sistem lijepo funkcionise. Potrebno je samo dodati neke privilegije i privatnosti kod
pregleda predmeta. Nisam sigurna da bih ja smijela imati uvid u sve, bas sve ugovre a trenuto ih imam.
U pojedinima ima i licnih podataka kao Sto su liéni podaci angaZovanih struc¢njaka. Pretraga je lijepo
osmisljena ali ne radi po uputima. | srediti mail tj.da dobijam notifikacije samo za one tendere za koje
sam odgovorna.

Puno srece u daljem unapredeniju.

Narucilac Za sada nemam sugestija jer je CEJN funkcionalan i praktiza primjenu.

Narucilac Poraditi na tome da se obavezni uslovi za u¢estvovanje u postupcima mogu provjeravati preko sistema,
Sto ¢e u mnogome ustediti vrijeme i novac. Takode omoguditi da se cijela tenderska dokumentacija
unosi u sistem, da ne mora postojati pisana forma, odnosno smanijiti sve pisane forme dokumentacije.

Narudilac Zvona tj.obavjestenja ne rade Cesto
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Ponudac - Izjave ponudaca, koje je neophodno dostaviti preko portala, nisu dostupne ponudacima na portalu.
Jednostavniji
nacin je da postoji opcija, kreiranja izjave koja ¢e se na kraju generisati u dokument odgovarajuceg
formatai
forme.
- Desava se da nisu uskladeni brojevi nabavke, na tenderskoj dokumentaciji i Sifre postupka na portalu.
Pa dolazi
do nedoumica, koji broj se uzima u obzir, ako je u odredenoj dokumentaciji (koju je ponudac duzan,
da dostavi)
neophodno navesti broj nabavke.
- Opcija vezanih dokumenata, dovodi do komplikovanije izrade ponuda. Jednostavniji nacin je, da
postoji opcija
za up-load obavezne dokumentacije i opcija dodatnih dokumenata, koji nisu neophodni za
dostavljanje, a
Ponudac ih moze podneti, kao dodatnu informaciju Naruciocu.
Ponudac - obavezati narucioce da i u nabavkama male vrijednosti traze garanciju ponude i garanciju za dobro
izvrsenje posla
- napraviti bazu - rang listu ponudaca gdje bi se za dobro izvrsenje ugovora dobijali odredjeni bodovi
koji bi bili takvim ponudacima prednost, a sankcionisalo odustajanje od ponude ili izvrsenja (primjer.
negativni bodovi, ili u slucaju tezeg prekrsaja zabrana davanja ponude, mjesec, dva tri, u zavisnosti od
tezine prekrsaja)
- srediti situaciju sa potvrdama o placenim doprinosima. softver poreske uprave zaduzuje firme 01. u
mjesecu u ponoc i nemoguce je izvaditi potvrdu da nemate dugovanja na taj dan, odnosno moguce ako
predate plate i izmirite doprinose unaprijed za slijedeci mjesec. ovo je problem koji je proizasao iz
prakse komisije za kontrolu JN i predstavlja problem za sve ponude koje se predaju 01. u mjesecu
- uvezati sistem poreske uprave, crps, min pravde, tako da dokazivanje tvrdnji iz izjave predate uz
ponudu radi narucilac po sluzbenoj duznosti - smanjiti nepotrebne troskove ponudacima
Ponudac - Omoguciti da se grancija ponude dostavlja elektronskim putem;

- Obavjestavati i ponudace cija ponuda ima status "u izradi" o promjeni krajnjeg roka za podnosenje
ponuda;

- U okviru postupka dostavljati Finansijski dio ponude (specifikacije) i u Excel-u, Sto bi ponudacima
omogucdile lakSe i brze kreiranje ponude.
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Ponudac - omoguciti popunjavanje izjave u elektronskoj formi, gdje bi sustav omogudi popunjavanje izjave samo
u onom djelu koji je traZzen (npr. Obavezni uslovi, Uslovi za obavljanje djelatnosti...)
- sustav je nepregledan u fazi predaje ponude, tablica sadrzi unos dokumenta ili slobodnog teksta,
omoguditi tabove da nije tabli¢ni, nepregledni prikaz
- omogucditi prikaza postupaka za koje je ponuditelj zainteresiran, sustav ne dozvoljava oznacavanje
takvih postupaka, vec se listaju svi postupci na sustavu. Kada Zelimo predati ponudu moramo iéi u listu
postupaka, umjesto da idemo u Listu postupaka u Moja tabla
- umjesto slobodnog unosa (prepisivanja uslova zadanih u sustavu) staviti checkbox
- napraviti sustav s manje slobodnog unosa, kako bi se smanijila vjerojatnost pogresnog unosa
- "Zaglavlje ponude" nepotrebno osim unosa broja ponude i oblika sudjelovanja. Nepotreban korak je
dodavanje novih dokumenata i onda novi korak povezivanje. Dovoljno bi bilo samo da se u sekcija
"Uslovi" direktno dodaju dokumenti.
- Sekcija "Uslovi" - zbunjujuca sekcija, ima tabli¢ni prikaz koju je nepregledan. Ona bi trebala sadrzavati
samo dio koji ponuditelj treba dostaviti (npr. Izjava privrednog subjekta) bez navodenja svih uslova koje
narucitelj trazi, a za koje se dostavlja izjava
- Sekcija "Kriterijumi" omoguditi samo dodavanje dokumenta bez slobodnog unosa. Time se omogucava
smanjenje pogreske
- "Finansijski dio ponude" - nepregledno, omoguci unos .xlsx troSkovnika. Smanjila bi se moguénost
pogreske i ubrzao proces predaje ponude. Nema smisla odgovarati kada mozes uvijek koristiti dugme
za kopiranje. Zbunjujuci i nepotreban korak za ponuditelje.
- Sustav sadrzi previSe nepotrebnih koraka, zato su i Upute za ponuditelje nepregledne i zbunjujuce
- omogucditi kroz sustav:
1. unos broja ponude, datum ponude
2. unos osnovnih podataka o ponudi - nacin nudenja (samostalno, konzorcij, podugovaradi), kontakt
podatke, broj raCuna ponuditelja
3. unos dokumenata ponude
4. unos ukupne cijene ponude, unos .xlsx troSkovnika, roka vazenja ponude
5. kreiranje , Tender forma“ - na taj nacin ponuditelj moZe provijeriti sve podatke i dokumentaciju koju
je predao
6. potvrda slanja ponude
Time bi se predaja ponude ubrzala, a narucitelji bi dobili sve potrebno informacije i dokumente.
Ponudac Potrebno je da sistem CEJN bude uvezani sa poreskim upravom, tako da ponudaci koji nisu izmirili
svoje obaveze budu onemoguceni da predaju ponudu. Ovo se posebno odnosi za jednostavne nabavke!
Ponudac - Prikaz podataka okoncanih postupaka u browseru (ne samo kao PDF prilog)

- Mogucnost rada putem API-a

- Omoguciti formatiranje u Markdown formatu polja *BITNE KARAKTERISTIKE PREDMETA NABAVKE* i
njegov prikaz u browseru

- Opciono polje *SIFRA/BARKOD* za ponudjace koji zele da preciziraju ponudjeni proizvod
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Ponudac

Automatizacija procesa u smislu da ako pregledamo dokumentaciju imamo moguénost da ozna¢imo
zainteresovanost za javnu nabavku i automatski dobijamo sva obavestenja ( pitanja, pojasnjenja,
izmene tenderske dokumentacije i sl.) kako ne bi propustili neku bitnu izmenu i na vreme reagovali.
Koliko znam po sadasnjem sistemu preporuka je da se podnese ponuda, koja ¢e se kasnije povudi tj
izmeniti, kako bi pratili i dobijali izmene automatski (obavestenja - zvonce).To je zbunjujuce za
podnosioca ponude. Jer nekada izmene uticu na krajnji ishod da li podnosimo ili ne ponudu. Povlacenje
ponude moze da se zaboravi i sl. Predlog je da kada je ponuda u fazi izrade dobijamo automatski sva
obavestenja vezano za tu nabavku.

Transparentiji kontakt administratora sistema.

Ponudac

1) Obavezno objavljivanje pratece dokumentacije, prije svega crteza, opisa, specifikacija koji su od
bitnog uticaja za davanje ponude.

2) Eliminisati zloupotrebe komisija za ocjenu ponuda, jeru ovom "zatvorenom" postupku modu da rade
sta hoce

3) Da ponudjaci mogu predloziti izmjenu postupka ako utvrde da su uslovi postupka prilagodjeni
konkretnom ponudjacu

4) Odbacivanje ponude onog ponudjaca koji ponudi neprimjereno nisku cijenu, u odnosu na
procijenjenu vrijednost, samo da bude prvoplasirani, a kasnije se sa naruciocem "dogovara" oko
naknadnih placanja!l

Ponudac

1) Potrebno je da za svaku promjenu stize notifikacija (za zalbu, odluku).
2) Ukoliko dodje do izmjene tenderske dokumentacije od strane narucioca izmjene bi trebalo da se
jasnije prikazuju(mozda drugom bojom).

Ponudac

1. Sugestija oko forme zapisnika - koji bi trebalo sadrzati i ostale podatke iz obaveznih trazenih uslova,
kao i uslova koji se boduju, a ne samo cijenu. Mislimo da je ovo jako bitno, kako bi odmah svi ponudaci
stekli uvid u ispunjenost i vrijednost kriterijuma svih ponudaca.

2. Sugestija oko obavjestenja, tj. preglednosti i povezanosti postupka i ponude Ponudaca.

Takode poraditi oko primanja notifikacija u samom postupku (faza pripreme ponude) u kom postoji
Zainteresovana strana.

3. Misljenja smo da je na predhodnom portalu bio bolje regulisan raspored obavjestenja, u smislu
postavljanja istog po najnovijem datumu kreiranja, bez obzira na vrstu obavjestenja i Narucioca.

4. Podnosenje garancije ponude, kod otvorenih postupaka, kada je samo ona trazena da bude
dostavljena postom/na arhivu. Mislim da bi trebalo omoguditi podnosenje ponude u skeniranoj formi,
kao jedan od priloga ponude, naravno kao obavezan uslov, uz eventualno elektronsko potpisivanje od
strane ponudaca, do momenta kada isto bude moguce podnositi elektronski kad nam tako banka bude
izdavala i potpisivala sa njihove strane.

Ponudac

1. Da se konkursnom dokumentacijom obuhvate svi trazeni kriterijumi za ispunenje obaveznih i
dodatnih uslova kao nekada sto je bilo.

2. Da se omoguci da se nabavka za koju smo zainteresovani dodat u favorite, jer smatram da tenutni
nacin nije efikasan iz razloga sto da bi videdli trazenu JN moramo prvo zapoceti popunjavanje ponude i
snimiti, u suprotnom moramo da je trazimo po svim raspisanim tenderima.
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Ponudac

1. mogucnost dostavljanja dokaza koji obuhvataju period nakon objave tendera ili od dana podnosenja
ponude, obzirom da u Republici Srbiji nije moguce dobiti zahtevane potvrde na konkretan datum.
Trenutno se zahteva da to bude na dan otvaranja ponuda. U Republici Srbiji postoji odredjeni rok u kom
se potvrde izdaju i ne mogu se dobiti na konkretan datum.

Ponudac

1. Potrebno je omoguciti uvoz podataka iz excel-a. Dakle napravi se excel sa ponudom i samo se uveze
sa podacima koji su potrebni. Na tendere koji imaju preko 100 i vise stavki potrebno je mnogo vremena
da bi se unijela jedna ponuda... dakle mnogo bi olaksali i ubrzali nacin unoSenja podataka.

2. Trenutno stanje je da naziv artikla koji se nudi moze Copy/Paste a cijena ne moze...? Svaka ponuda se
iz nekog dokumenta kopira u CEJN pa je stoga lakse i brZe unosenje ako bar moze Copy /Paste i artikla i
cijene...

Ponudac

1. Trebalo bi omoguciti da se prilikom podnosenja ponude, finansijski deo ponude unosi na portal kao
jedan dokument, koji moZe da se ucita, umesto ru¢nog ukucavanja cijene po jedinici za svaku stavku iz
partije posebno. U slucaju ru¢nog ukucavanja, moguénost greske je veoma visoka.

2. Trebalo bi automatski slati obavestenje na mail ponudacima o dodeli Odluke o izboru najpovoljnije

ponude, kao sto je slucaj sa Zapisnikom.

Ponudac

1.Da bi ukinuli mogucnost prostora za zloupotrebe potrebno je postaviti da narucilac ne moze ocitati
ponude do momenta njihovog otvaranja - po zakazanom datumu i vremenu istog.
2. Ne vidimo opciju da se podnijeta ponuda moze mijenjati do roka za podnosenje?

Ponudac

1.Dodatno sistemski ograniciti mogucénost narucilaca da jednostavnu javnu nabavku komplikuju na
nacin da istom traZze dodatnu dokumentaciju koja je slicna otvorenom postupku ( $to je u suprotnosti sa
Pravilnikom za jednostavne nabavke da bas budu jednostavne kako je i Zakonom predvideno).

Ponudac

Ako ne ucestvujete u nabavci ne izlazi sta se desilo , jedino bas da potrazite nabavku , to bi trebalo
mozda da izadje neko obavjestenje za sve

Ponudac

Automatizacija procesa prvojere tacnosti izjave privrednog subjekta - povezanost institucija.

Ponudac

Automtizacija procesa prvojere tacnosti izjave privrednog subjekta

Ponudac

Bilo bi dobro da postoji opcija "open in new tab/window" pa da mozemo da otvorimo ponude u
zasebnom prozoru koje nas zanimaju. Ovako, u istom prozoru otvaramo ponudu i kada zavrsimo sa
citanjem, vracamo se na pretrazivanje.

Ponudac

Bilo bi dobro da se konacno otvori mogucénost slanja garancije ponude elektronskim putem

Ponudac

Bilo bi dobro da su na samom portalu dostupne blize informacije o vaze¢im propisima koji se odnose na
sprovodenje javnih nabavki u Crnoj Gori (najbolje bi bilo kada bi bilo omoguceno preuzimanje
kompletnih tekstova propisa ili vodica za primenu propisa).

Ponudac

Bilo bi dobro kad bi na sajtu postojao elektronski obrazac Izjave privrednog subjekta za automatsko
popunjavanje, a takodje bila bi olaksavajuca okolnost kad bi postojala sekcija sa najnovijim zakonskim
regulativama iz oblasti javnih nabavki, kako bi sajt bio kompletan i kako bi se se informacije za ucesce u
javnim nabavkama mogle naci na jednom mjestu a samim tim i neometao ucestovati.

28




.‘ !> Sekretarijat
b‘ Savjeta

Za HGHKUFEH'CI‘IIDS'C

* Projekat podrian od strane Evropske banke za cbnowa i rzvoj (EBRDY) w saradng
5a Viadom Ujedinjenog kraljevstva: Unapredenje javno - privatnog dijaloga

Ponudac

Bilo bi korisno kada bi ponudac¢ mogao da na neki nacin izabere tendere koje detaljnije Zeli da razmotri,
odnosno, da ih na odredeni nacin selektuje i sacuva u aplikaciji- izdvoji od svih ostalih. Ovo bi bilo
korisno i u periodu prije nego se ponudac odluci da zapocne izradu ponude, ali takode i u periodu
nakon predaje ponuda

U periodu prije nego se odluci za izradu ponude, ovako bi mogao jednostavno da prati pojasnjenja i
izmjene postupaka za koje je zainteresovan, kako bi eventualno u nekom trenutku odlucio da pristupi
izradi ponude.

U periodu nakon predaje ponuda, ovako bi jednostavnije pratio rezultate izabranih tendera
(objavljivanje odluka, ugovoraii sl.).

Bilo bi korisno da u prozoru za pregled ili izradu ponuda postoji i link na konkretni postupak za koji
ponudac izraduje ponudu. Kada ponudac zapocne izradu ponude, dok radi na njoj, ali i kada je preda,
nema mogucénost da se putem linka usmjeri na objavljeni postupak i tendersku dokumentaciju za koju
pravi ponudu. To znaci da svaki put mora izaci iz ponude, zapamtiti broj ili naziv postupka, izvrsiti
pretragu postupaka i tako sti¢i do postupka za koji je veé zapoceo (ili predao ponudu).

Ovo i nije toliki problem kada ponuda nije predata, jer se tenderska dokumentacija moze preuzeti i
sacuvati na racunaru ponudaca, kao i izmjene, pojasnjenja i dopune o kojima nas sistem obavjestava
putem mejla (u skladu sa Zakonom).

Medutim, kada je ponuda predata, dalje objave narucioca vezane za konkretan tenderski postupak nisu
dostupne putem mejla (znam da Zakon to ne predvida, ali bi bilo korisno), nego ponuda¢ mora
povremeno (bolje rec¢i svakodnevno) da provjerava na stranici gdje je objavljen postupak. Dakle, i u
ovom slucaju bi bio koristan link u okviru zaglavlja ponude koji nas usmjerava na objavljeni postupak i
dokumentaciju u vezi sa njim.

Ponudac

Bilo bi korisno kada bi se sve izmjene i dopune dokumentacije, za postupke javnih nabavki za koje je
preuzimana dokumentacija, dobijale odvojeno, npr. u folderu Sanduce ili ako bi se uvrstila kolona
Poslednja izmjena kako je to uradeno za Planove

Ponudac

-Bilo bi nam znacajno da dobijamo obavjestenje u sanduce za sve procese koji se desavaju i ticu se
tendera na koji smo ucestvovali-ne stizu nam obavjestenja da je donesena odluka o izboru najpovoljnije
ponude,da su zakaceni ugovori svih ugovaraca..

-Ukoliko smo kreirali ponudu,ukoliko dodje do izmjene od strane narucioca,moramo da vrsimo
kreiranje ispocetka ne integrise se ono sto smo odradili u novu izmijenjenu radnu verziju tendera..npr
cesto nam se desava da smo popunili specifikaciju od npr 50 stavki i izdvojili prilicno vremena za to i
izmijeni se neki uslov npr koji se ne tice specifikacije...sve sto smo uradili se ne vazi i moramo kreirati
novu ponudu-to oduzima prilicno vremena,mogucnost greske raste

-Da se omoguci prilaganje garancije elektronskim putem

Ponudac

Bilo bi poZeljno da onome koje je preuzeo tendersku dokumentaciju sa CEJN-a bude omoguceno da
postupak oznaci kao Favorit, kako bi mu na mail stizalo obavestenje o bilo kakvoj izmeni u postupku,
npr. vezano za izmenu tenderske dokumentacije ili promeni roka za predaju ponude.

Ponudac

Bolja podrska novim korisnicima, ja sam licno imao mnogo problema prilikom registracije a koristim sve
blagodeti interneta i online trgovine i komunikacije, na portalu ne postoji niti jedan kontakt za podrsku.
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Ponudac

CEJN je trebalo implementirati fazno. Prethodni postupaj je bio mnogo transparentniji, znanje i
profesija su dolazili do izraZaja, ovakav nacin podnosenja ponuda je obesmislio stru¢nost zaposlenih , i
kod jednostavnih nabavki postupak sveo na formu popunjavanja upitnika.

Ponudac

Cejn kao sistem je jako dobar, ali ono $to bi se moralo izmijeniti da bi cejn bio jo$ bolji jeste zakon o
malim nabavkama, koji ne dozvoljava mogucénost Zalbe, a mi kao ponudac smo vidjeli mnogo puta da
narucioci ne vode racuna kakve su im ponude date, samo zavrSavaju svoj posao bez da pogledaju i
ocjene sve detaljno kako bi trebalo.

Pored toga pojedini narucioci ne traze zahtijevane dokaze, tj ne navode ih, ve¢ samo stave izjavu, koju
kasnije ne provjeravaju.

Druga zamjerka, ostavljeno je naruciocima da sami odreduju kako ée se dokazivati ekvivalentost, to bi
se moglo rijesiti kroz cejn da ukoliko ima ekvivalentosti, automatski cejn povlaci zakon i taj dio se
Striklira.

Ako postoji mogucnost bilo bi dobro da cejn kada se da izmjena, a ponuda je u izradi dozvoli da sa
ponudom moZze nastaviti rad bez da se pocinje ponovo.

Da se naruciocima da mogucnost Stampanja ponude, jer pojedini zahtijevaju od dobavljaca da im
naknadno dostavljaju ponude u Stampanoj veriziji.

Ponudac

Cekanje na mail za registraciju ponudaca traje u nedogled

Ponudac

Cijena i kvalitet proizvoda koji se nudi su na ustrb kvaliteta

Kvaltet proizvoda se ne klasifikuje sveobuhvatno ,pogotovo ako se radi o naprednim tehnologijama
Kvalitet bi trebao biti ravnopravan sa cijenom 50% : 50% da bi narucilac dobio ono sto trazi

Ekvivalent u odnosu na original je najveci problem kvaliteta ,nevjerovatno je da los kvalitet koji prati
manju cijenu

skoro pa uvijek ima prednost.U ovom sistemu kvalitet proizvoda vecinom gubi bitku na trzistu

Primjer: Rudnici su vecinom u sistemu 24 satnog rezima proizvodnje,sto znaci da moraju imati visok
stepen pouzdanosti masina sa kojima ostvaruju zacrtane planove sa sto manje zastoja. To im prije
svega omogucava kvalitetna i istovremeno skupa oprema a onda u sistemu odrzavanja kvalitetni djelovi
a to su originalni djelovi

proizvodjaca te opreme.Tu se pojavljuju ponudjaci zamjenskih djelova cija cijena bude i do 100% niza
u odnosu na originalni dio bez definisane garancije kvaliteta jer ga je tesko i definisati a da se ne zalazi
u tehnoloske procese proizvodnje istog i labaratorijske analize

U ovakvim slucajevima mora se dati mogucnost naruciocima da se odredi za odabir proizvodjaca od
kojih zeli da kupi opremu a istovremeno i pravo da kupuje samo originalne djelove ako zeli cime
ostvaruje zacrtanu raspolozivost mehanizacije u postupku planiranja proizvodnje

Ponudac

Da postoji jedinstveni sistem ocjenjivanja ponuda, a ne da ocjena zavisi od sluzbenika za javne nabavke
koji nekada razlicito ocjenjuju ponude po istim kriterijumima kod razlicitih institucija. Na primjer, u
jednoj ponudi za finansijski dio smo u polju predvidjenom za "Odgovor" (trece polje) naveli "Opis" (prvo
polje), a ne "Bitne karaktersitike predmeta nabavke" (drugo polje). Iz tog razloga nam je sluzbenik
ponudu proglasio nevazecom. U Finansijskom dijelu treba da ide kolicina i cijena, sa kratkim opisom, a
ne detaljan opis tj. tehnicke karakteristike ponude. Razumijem da ovo mozda nije u domenu
unapredjenja sistema, i vasa nadleznost, samo sam imala potrebu da podijelim iskustvo. Inace, sve
pohvale za sistem i Direkciju za pracenje sistema javnih nabavki i upravljanje elektronskim javnim
nabavkama, koji su tu da objasne i odgovore u najkraéem mogucem roku.
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Ponudac Da se drZava okane biznisa, naplate taksi za izdavanje uvjerenja, poreskih i iz kaznene evidencije. neka
uStedi malo vremena i troskova onima koji konkurisu za posao.

Sam softver CEJN treba joS dogradivati, jer ovakav kakav je Cesto izazivba kod korisnika konfuziju.
Dobro bi bilo da ima uputstvo za koriS¢enje i nekoliko primjera kako se softver koristi. Dakle potrebno
bi bilo u meniju dodati rubriku POMOC.

Ponudac Da se objavljivanje Odluke o izboru najpovoljnije ponude signalizira svim ponudacima ptem e-maila (
kao sto je zapisnik o otvaranjnju i obavjestenja ).

Ponudac Da se omoguci iskazivanje ponude koja je veca od procijenjene vrednosti nabavke.

Ponudac Da se omogudi popunjavanje sve potrebne dokumentacije elektronski (direktno, preko portala)

Ponudac Da se Ponudaci oslobe dostavljanja trazene dokumentacije (Uverenja, Licence i slicno). Omoguciti
Naruciocima da na "jedan klik" imaju transparentnost zahtevanih podataka.

Ponudac¢ Da se uprosti postupak podnosenja zajednickih ponuda.

Ponudac Dati mogucnost da kada se zakace Odluka i Ugovor da se moze provjeriti da li je pravi dokument pa tek
onda objaviti. Dode do greske pogresno se zakaci drugi dokumenat a nepostoji moguénost da se brise.
Omoguciti da se elekrtonski provjeri ispravnost dokumenata sto bi skratilo postupak u donosenju
Odluka.

Ponudac DATI PREDNOST KVALITETU A NE NAJNIZOJ CIJENI

Ponudac Detaljnije instrukcije za formiranje ponude.

Ponudac Dodati FAQ
ili Help. Za pocetnike pojasniti opciju kopiranja sadrzaja koji je kreirao narucilac (makar do nivoa
preporuke ili dobre prakse). Koje dijelove i kada je poZeljno kopirati u izvornom obliku a kada sadrzaj
dopuniti ili izmijeniti.

Ponudac Dodati kratka uputstva za koris¢enje platforme, narocito procedure kreiranja postupka/ponude.
Napraviti jednostavniji, korak po korak, proces kreiranja postupka/ponude, da se ne moze preéi na
sljededi korak dok se prethodni ne zavrsi. Ovako se mnogo luta po platformi i traZi sljededi korak.

Ponudac dogovor sa bankama da se i garancija dostavlja elektronski

Ponudac¢ Dopuniti CEJN sa elektronskim izjavama obrasca 11 2.

Ponudac dostavljanje garancije putem cejn-a popunjavanje izjave u elektronskoj formi

Ponudac Dostavljati podatke svim u€esnicima Javnih nabavki, dokumentaciju i sijene na uvid sluzbeno

Ponudac Edukovati narucioce kako da popunjavaju pozive jer su tenderake dokumentacije nepotpune i
konfuzne.

Ponudac Elektronska izjava
Direktna uvezanost sa sistemom Poreske Uprave da kompanija ispunjava uslove poput poreza i
doprinosa, kaznene evidencije, crps, bez troSenja vremena na vadenje potvrda.

Ponudac Elektronski sistem je odli¢an, ali zakon o javnim nabavkama i zakon o planiranju prostora i izgradnji

objekata je potrebno korigovati u odredenim segmentima. Ostavljeno je dosta sivih zona i prostora za
manipulacije i zloupotrebe. PredlaZzemo da organizujete javnu raspravu gdje ¢e inzenjeri u saradnji sa
pravnicima modi da ustaljenu inZenjersku praksu i logiku pretoce u propise i zakone, kako bi jedni sa
drugima bili usaglaseni.
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Ponudac

Elektronsko popunjavanje izjava bi ustedjelo i vrijeme i sredstva.

Poslate ponude koje dobiju status "vracene" usljed izmjena bi trebalo da budu otvorene za korekcije
odnosno imaju status "u izradi".

Bilo bi korisno da ESJN obavjestava kad se objavljuju odluke i kasnije faze pregovarackih postupaka.
Trebalo bi uskladiti regulativu sa ESIN-om, u smislu jednoobraznosti : treba ukinuti dostavljanje
tenderske dokumentacije na obrascima u wordu jer se informacije u dijelu uslova i zahtjeva ne
poklapaju sa pregledom postupka . U praksi se desava da se u tenderskoj dokumentaciji u wordu ne
rijetko trazi vise izjava ili dokaza u odnosu na pregled postupka, datumi se cesto ne poklapaju, i
primjetili smo da uslov koji se odnosi na jezik ponude, se nikad do sada nije nasao u el. pregledu
postupka.

Regulativa nije uskladjena sa zahtjevima u smislu obaveznih dokaza (kaznena i poreska uvjerenja koja
se traze na dan otvaranja tendera). Ova uvjerenja bi trebalo ograniciti na period, uskladiti rokove sa
realnim mogucnostima institucija koje ih izdaju, te omoguciti elektronsku validnost istih ili pribavljanje
od strane narucilaca po sluzbenoj duznosti.

Mogucnost preuzimanja finansijskog dijela u excelu bi znacajno olaksao pripremu ponude.
Potrebno je na web portalu Direktorata objaviti informaciju kad se dese smetnje u radu ESJN sistema i
kontrolisati narucioce koji ne odloze otvaranje tendera usljed tih smetniji.

Ponudac

Forme za popunjavanje su vrlo nejasne. Nikada nismo sigurni $ta se tacno traZi. Zbog male
nepreciznosti ili slobodnog tumacenja ocjenitelja ponude i "strogih formalnih zahtjeva", koji uz to
nigdje nisu objasnjeni, ponuda lako moZe biti ocjenjena kao neispravna. Jedini nacin za formiranje
ispravne ponude, po naSem iskustvu, je da nam neko iz sluzbe javnih nabavki diktira kako da treba da
popunimo ponudu.

Ponudac

Garancija da postoji elektronska. Da narucioci mogu da provjeravaju sami tacnost izjave elektonski jer
ne dobijaju odgovore za dugo od poreske kaznene itd...

U postupku zalbe tj prgleda drugih ponuda laksi pistup ponudama.

Narucicoci cesto postavljaju eliminatorski uslov potvrda urednog izvrsenja a neko ne moze da dodje do
njih jer ostali nece da ih izdaju.

Na mail cesto ne stigne atacment i ibavjestenje, vjerivstno greska narucioca.

Takode ne izlaze na portalu nova obavjestenja nego moramo da trazimo sto se zadnje desilo od ponuda

Ponudac

Garancije se moraju predavati el.

Ponudac

Glavna sugestija je nephodnost omogucavanja naruciocima da sami iz sistema dobiju podatke o
obaveznim uslovima za ucesce u postupku javnih nabavki (potvrde iz kaznene evidencije, potvrde o
placenim porezima i doprinosima itd).

32




.‘ !> Sekretarijat
b‘ Savjeta

Za HGHKUFEH'CI‘IIDS'C

* Projekat podrian od strane Evropske banke za cbnowa i rzvoj (EBRDY) w saradng
5a Viadom Ujedinjenog kraljevstva: Unapredenje javno - privatnog dijaloga

Ponudac

Glavni nedostaci su sustinske pravne prirode. Ogranicene mogucnosti udruzivanja pravnih lica;
unaprijed odluceno na koji nacin mozete da ucestvujete: 5 oblika udruzivanja koje ponudjac moze da
koristi, ogranicavajuci slobode udruzivanja pravnih lica (pa tako clan konzorciujma ne moze imati
poslovnu saradnju sa trecim pravnim licem i koristiti kapacitete nekog pravnog lica?....ili podizvodjac
koji takodje ne moze imati svoje ugovorene saradnje...i sl.)

Takodje nepravilno prikazivanje procentulanog ucesca ponudjaca (sabiranje procenata konzorcijuma i
podizvodjaca i sl.). Ovo su dva poptuno razlicita pravna posla sa potpuno razlicitim stranama u ugovoru
i nije pravilno sabirati takve procente. Podizvodjac moze biti u pravnom poslu samo sa clanom
konzorcijuma, a konzorcijum je pravni odnos narucioca i ponudjaca.

Smatram da sistem treba unaprijediti u ovom dijelu, kako bi se smanjila ogranicenja i pravni poslovi bili
stustinski razdvojeni i jasni.

Ponudac

lako je princip zastite Zivotne sredine bio zastupljen u prethodnoj Strategiji razvoja sistema javnih
nabavki za period 2016-2020. godine, izvjestajni podaci pokazuju nizak stepen primjene socijalnih i
ekoloskih standarda u postupcima dodjele ugovora o javnim nabavkama.

Prema ¢lanu 11 novog Zakona o javnim nabavkama ("SI. list CG", br. 74/2019) propisano je nacelo
zastite Zivotne sredine, socijalnog i radnog prava i obezbjedenja energetske efikasnosti.

U skladu sa ovim ¢lanom, narucilac je duzan da u postupku javne nabavke obezbijedi da svi privredni
subjekti postuju utvrdene obaveze u dijelu zastite Zivotne sredine, socijalnog i radnog prava, ukljucujudi
kolektivne ugovore, u skladu sa zakonom i potvrdenim medunarodnim konvencijama o zastiti Zivotne
sredine i socijalnog i radnog prava. Narucilac je duzan da vrsi nabavku roba, usluga ili radova uz
obezbjedivanje adekvatnog smanjenja potrosnje energije, odnosno postovanja principa energetske
efikasnosti.

Clanom 87 ovog zakona, u okviru definisanja dodatnih uslova, predvidena je moguénost da narucilac
moze da odredi i druge dodatne uslove za uce$ce u postupku javne nabavke, posebno ukoliko se
odnose na socijalna, ekoloska i pitanja energetske efikasnosti.

Podaci iz godisnjih izvjestaja o javnim nabavkama ukazuju da je upotreba ovih oblika nabavki na niskom
nivou .

Brojne slabosti koje su identifikovane u sistemu javnih nabavki povezane su sa nedostatkom znanja o
javnim nabavkama — prazninama koje su uocene kod narucilaca koje zahtijevaju obuku i ostale
aktivnosti na pruzanju podrske. Edukacija lica koja obavljaju poslove javnih nabavki obuhvata:
edukaciju koja se odnosi na implementaciju pravnog okvira i edukaciju koja se odnosi na
implementaciju elektronskog sistema javnih nabavki.

| pored uspostavljenog regulatornog okvira za primjenu EE kriterijuma u postupcima javnih nabavki u
prethodnom periodu su napravljeni samo inicijalni koraci u primjeni i nije se krenulo sa intenzivnijom
obukom sluzbenika zaduZenih za javne nabavke za primjenu metodologije za utvrdivanje stepena
energetske efikasnosti u postupku javne nabavke.

Takodje, tenderska komisija kod narucica, uglavnom kod dravnih preduzeca nije edukovana da procijeni
validnost sertifikata koje su dostavljaju u skladu sa definisanim uslovima, a tu se misli na medjunarodne
standarde.
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Ponudac

ICI KA POTPUNOJ AUTOMATIZACIJI PROCESA OKO PREDAIJE SVIH DOKUMENATA

OMOGUCITI UVID U OSTALE PONUDE(TEHNICKE DOKUMENTACIJE) TAKODE ELEKTRONSKI ZA UCESNIKE
KONKRETNOG POSTUPKA, RADI BOLJE PROVJERE PONUDENIH MATERIJALA, OPREME | DOBARA, A
SAMIM TIM | BOLJE PROVJERE KVALITETA ISTIH

Ponudac

Izmjene postupaka treba hronoloski stavljati odnosno staviti na prvoj staranici kako bi mogli odmah
vidjeti postupke koji su izmijenjeni kao Sto je bio slucaj na starom sajtu svaka izmjena, odluka i drugi
dokument je bio vidljiv na prvoj stranici odnosno cim se izvrsi bilo kakva izmjena postupka taj postupak
se pojavi kao prvi na stranici.

Takodje, automatski generisan izvje$taj o promjenama treba uprostiti na nacin da su odmah
prepoznatljive promjene koje su izvrSene umjesto da bespotrebno gubimo vrijeme uporedjivajudi koji
su uslovi bili prije a koji nakon izmjene.

Ponudac

JEDINA ZAMJERKA KOJA USPORAVA | KOMPLIKUJE POSTUPAK SU UVJERENJA MINISTARSTVA PRAVDE
KOJA SE MORAJU VADITI VISE PUTA MJESECNO, TJ NA DAN OTVARANJA SVAKOG TENDERA.

Ponudac

Jednostavniji unos finansijskog dijela,moguénost odabira ciljanih nabavki i obavjestenje o njima.

Ponudac

Kada se sprovodi postupak po Okvirnom sporazumu, neophodno je da se u Zapisniku o javhom
otvaranju ponuda unesu / generiSu sve pristigle ponude sa cijenama. Isto kao i kada je Otvoreni
postupak u pitanju.

Ponudac

Kompletan nacin dostavljanja dokaza o ispunjenosti uslova za u€estvovanje u javnoj nabavci za
izabranog ponudaca, ako on nije iz Crne Gore. Vremenski okvir za pribavljanje ovih dokumenata u
drugim zemljama je duZi nego u Crnoj Gori, a proed toga nju treba poslati nekom od kurirskih sluzbi Sto
iziskuje dodatno vreme, Sto znaci probijanje Zakonskih rokova. Priznavanje na medudrzavnom nivou
statusa registrovanog ponudaca iz maticne zemlje ( koji u Srbiji vodi i prati APR ), a koji je identican je
onom koji se vodi u Crnoj Gori za njene ponudace, bi resilo ovaj problem.

Ponudac

Kompletna automatizacija sistema, kroz npr. dostavljanje garancije ponude elektronskim putem ili
elektronsko popunjavanje lzjave privrednog subjekta, odnosno Izjave o ispunjavanju uslova i
nepostojanju sukoba interesa.

Ponudac

Krajnji korisnik bi morao jasno i precizno navesti predmet nabavke, kako bi se moglo pretraZivati po
predmetu.

Izjava privrednog subjekta bi trebala postojati u elektronskoj formi, tako da ne zahtijeva popunjavanje
Word dokumenta, Stampu, pecatiranje, potpis i skeniranje, ve¢ da se popuni online na CeJN-u i
elektronski potpise.

Ponudac

Kreiranje izjave na portalu
dostava dokaza nakon otvaranja ponuda

Ponudac

Mislim da je obrazac izjave suvise komplikovan. Posto ucestvujemo na tenderima i u Srbiji i BiH, mislim
da je na tim portalima jednostavnije. MoZda razmisliti da se prihvati potvrda o upisu u registar
ponudaca. Pojednostavila bi se procedura i smanijili troskovi ponudaca u prikupljanju potvrda (poreske
uprave, sudovi...), jer tu ne moZzemo da uti¢emo na rokove, a vezani smo za iste da Naruciocu
dostavimo u odredeno vreme i u originalu. Ukoliko bilo koji kriterijum nije zadovoljen (kazne, neplaéeni
porezi...), ponudac biva izbrisan iz Registra ponudaca...

Ponudac

Moguca zloupotreba sluzbenika koji sprovode postupak.Dolazi do precutne razlike u opisu trazene
robe i isporucene robe tako da oni koji rade ponude na osnovu opisa ne mogu biti konkurentni. Da li se
od strane institucija vrsi pregled izvrsenih radova?

Ponudac

Mogucénost jednostavnijeg podnosenja ponude/samog postupka
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Ponudac

Moguénost narucilaca da izvrSe uvid u plaéene poreze i doprinose kao i uvjerenja iz Ministarstva pravde
eloktronskim putem, bez fizickog dostavljanja dokumentacije.

Ponudac

moraju se i za jednostavne nabavke traziti ovjerena dokumenta jer tu ima zloupotreba i falsifiksta

Ponudac

Morali smo kompletnu dokumentaciju u originalu da posaljemo postom naruciocu, nakon izbora nase
ponude. Cemu onda portal? Sve smo mogli da uradimo bez portala.

Ponudac

-mozda bi sva komunikacija izmedju narucioca i ponudjaca trebala biti na jednom mijestu, jer neki
narucioci ne postuju odvojenost komunikacije u postupku i u ponudi, pa cesto dolazi do zabuna gdje
treba odgovoriti

-auto zapisnik za jednostavne nabavke bi trebao da sadrzi i podatke o bodovanju parametara kvaliteta
-ranije smo vec sugerisali da bi bilo korisno da, nakon sto ponudjac otpocne sa izradom ponude na
sistemu pa narucilac izvrsi izmjenu, sistem povuce izmjene u vec zapocetoj ponudi da ne moramo da
brisemo pa da radimo ponudu iznova

Ponudac

Mozete li malo bolje objasniti registraciju stranih kompanija.
Vrlo tesko sistem prihvata podatke iz drugih drzava

Ponudac

Nakon okoncanja postupka, odnosno donosenja odluke o izboru najpovoljnijeg ponudaca treba
dozvoliti ostalim ponudacima da imaju uvid u ostale ponude

Ponudac

Napraviti moguénost da mozemo da oznacimo neki postupak nabavke, kao zainteresovano lice, i da
dobijamo notifikacije o izmjenama i pojasnjenjima.

Ponudac

Nase sugestije za dalje unaprdenje sistema su sledece:

1. Podrsku koju dobijamo od administratora sistema treba unaprijediti, jer su ¢esto nedostupni, a
potrebna je brza reakcija.

2. Zahtijevati od Narucioca da se malo viSe potrude oko prikupljanja potvrda o ponudacima (onih koje
predstavljaju obavezne uslove za ucesce u postupku), ako je vec jedan od ciljeva ESIN-a bio da se
ponudacdima smanje troskovi i uStedi vrijeme, bar do uspostavljanja bolje automatizacije.

Ponudac

Nejasan je postupak apiciranja. Nepregledno. Trebalo bi malo bolje objasniti svako dugme prilikom
apliciranja.

Ponudac

Neophodno je da cjelokupna ponuda moze da se podnese elektronskim putem, ukljucujuci i garanciju
ponude. Takodje neophodno je da postupci u kojima je bilo izmjena, pojasnjenja, odluka ili objavljivanje
ugovora budu datumski azurirani u pretrazi na dan kada je poslednja izmjena izvrsena.

Ponudac

Nije nikad bio problem sa sistemom nabavki, problem je u nacinu sprovodenja postupka nabavki sa
strane narucioca. Znam da ovo nije tema za ovaj upitnik ali moj je savet da na ovome radite.

Ponudac

Niko nas nije obavijestio da moramo ovim putem dostaviti ponude.Zato smo bili onemoguceni da
ucestvujemo na vaznom tenderu.Najgore Sto ni ljudi koji tamo rade nisu to znali.Kada smo se konacno
informisali i pitali za obuku rec¢eno nam je da ima uputstvo 70 strana i to je to.

Ponudac

OBAVEZNO DA ZA SVAKU PROMIJENU (IZMJENA TD, ODLUKA O IZBORU, UGOVOR | DR) STIZE NA E-MAIL
ADRESU KAO STO STIZE ZAPISNIK.

Ponudac

Obavijestenja koja se $alju prvim ucitavanjem sajta su do sada bila interna obavjestenja namjenjena
drzavnim ¢inovnicima i nije zgodno da ih Citaju svi korisnici odnosno ponudaci. Trebalo bi izbjegavati
takvu praksu. MoZda preko mejla kao kada ponudac dobije obavjestenje bi bila zgodnija opcija za takav
vid komunikacije.
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Ponudac¢ Objavljivanje dijela Tenderske dokumentacije-Tehnicke specifikacije i u Excel formi.

Ponudac Obzirom da do sada nismo imali priliku koristiti predmetni sistem ne moZemo dati kompletne odgovore
i predloziti bilo kakva unapredenja.

Ponudac Omoguciti da se na e-mail adresu ponudaca Salju sve obavijesti vezane za tender kao Sto su donijete
odluke i sl. Da se garancije ponude dostavljaju preko CEJN-a, a originali uz ostale dokaze.

Ponudac Omoguciti obeleZzavanje tendera koji se prate - da bi mogli automatski dobijati sva obavestenja vezano
za tendere koji se prate.

Ponudac Omoguciti popunjavanje Izjave u elektronskoj formi i podnosenje garancije ponude u elektronskoj
formi.

Ponudac Omoguciti provjeru ta¢nosti podataka iz Izjave kojom Ponudaci garantuju ispunjenost uslova, po
sluzbenoj duznosti preko ESJN.

Omoguciti da se pretraga Ponudaca, prilikom evidencije i unoSenje podataka u lzuzeé¢ima preko PIB-a, a
ne kao do sada samo preko naziva Ponudaca. To je nesto Sto stvara veliki problem i usporava proces
unosenja ponudaca u dijelu lzuzeda.

Ponudac Omoguciti slanje bancine garancije elektronski

Ponudac Omoguciti slanje ponude iako se prelazi procijenjena vrijednost za nabavku kako bi se naruciocu stavilo
do znanja da je procijenjena vrijednost nerealna za tu nabavku.

Ponudac Omoguciti unosenje procenta ucescéa kod zajednicke ponude kada ¢lan zajednicke ponude ima vise
podugovoraca.

Povezati sistem sa Poreskom upravom i Ministarstvom pravde.

Ponudac Osnovna stvar koja je morala postojati jeste responzivnost na mobilnim uredajima

Ponudac Poboljsati system obavjestavanja ponudjaca (konkretno da ponudjacu uvijek stigne obavjestenje o
ishodu postupka), da Narucioci ne zahtijevaju dostavljanje originalnih dokumenata dostavljenih preko
CEJN-a (np ljave privrednog subjekta | ostale izjave | dokaze zahtijevane tenderskom dokumentacijom,
koji se cesto u fazi vrednovanja ponuda zahtijevaju od ponudjaca)

Ponudac Pod hitno sve urediti da svaki papir bude elektronski, znaci da nema skeniranja pa ubacivanja tako
skeniranis dokumenata,takode treba izbaciti pecatiranje istih,ako se ve¢ logujemo preko naseg naloga
onda je logi¢no da te dokumente predaja firma Ciji je nalog.Takode potrebno je azurirati i srediti spisak
firmi koje se nalaze u bazi kada se dodaju kao podizvodaci i podugovaradi,vrlo tesko ih je naci po imenu
firme,pretraga je jako loSa.Jos jedna sugestija,trebalo bi uvesti,zbog transparentnosti,da se svaka
ponuda automatski predaje minut prije kraja roka,tj da ponudac¢ samo klikne da je ponuda spremna,a
da se automatski preda minut prije roka. Ovo je potrebno radi dovodenja malverzacija gotovo na nulti
nivo.

Ponudac Pojednostaviti sistem a posebno preglednos

Ponudac Popunjavanje izjave je vrlo neprakticno samim tim sto je u wordu i sto se preuzima na sajtu
Ministarstva finansija sa vrlo nepristupacnim pronalazenjem. Dakle, uvesti popunjavanje izjave u
elektronskoj formi sa direktnim pristupom kroz CEJN portal.

Ponudac -Popunjavanje lIzjave privrednog subjekta u elektronskoj formi
-Da se garancija ponude elektronski predaje

Ponudac Popunjavanje izjave u elektronskoj formi
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Ponudac

Prva stvar za koju mislimd a se treba organizovati i osmisliti je neka vrsta BANKE PODATAKA o
Ponudacima. Ovaj sistem koji cete nazvati kakao hocete , moza imati neki direktorijum sa podacima o
registrovanim ponudjacima, sa odnovnim dokumentima koje mora da ima ponudjac za ucesce na
nekom postupku javnih nabavki ( Izvod CRPS , potvrda iz poreske o izmirenim porezima i doprinosima,
potvrda lokalne uprave o placenim taksama i obavezama prema opstini, Uvjerenje iz Min pravde da
orgovorna lica u drustvu nijesu kaznjavana ). Ponudjac je duzan da ukoliko mu neki od ovih
dokumenata istekne , donese novi, i to se registruje.Sve to treba da je transparentno za javnost
ulaskom u Banku podataka ponudjaca. Mozda nijesam bio dovoljno jasan, ali mislim da se shvata
sustina ove price.

Treba neko dobro, dobro da kontrolise ono sto Narucioci traze kao posebne uslove za ucesce u
pojedinim postupcima za Javne nabavke , pogovotovo sada, kada su se pojavili ISO standardi. Ne moze
Narucilac da trazi nesto sto ima samo jedan ili dva ponudjaca, jer samim tim diskriminise ostale.
Shvatam ako je to usko vezano za predmen javne nabavke, ali ako nije ... Primjer za ovo je postupak
javnih nabavki za Prevoz ucenika JU OS Vladimir Nazor , gdje je kao poseban uslov trazen ISO standard
vezan za untrasnju organizaciju firme , koji svakako nema veze za prevozom.

Ponudac

Postovani, dao bih samo par predloga za poboljSanje rada CEJN-a.

1. Dobro bi bilo da dodate opciju favorite/omiljenih ponuda koje pratite. Dakle kada naidete na ponudu
koja vam je zanimljiva da moZete staviti zvjezdicu ili neku vrstu bookmarka kako biste je lakse nasli pri
slede¢em logovanju u sistem i uopsSteno pratili proces.

2. Procijenjena vrijednost nabavke - u po¢etku mi nije jasno bilo jeli to vrijednost sa ili bez PDV-a.
MoZda i to da stoji naznaceno nebi bilo s goreg.

3. Eventualno neki cloud server na kom bismo mogli sacuvati skeniran PDF rjesenja o registraciji firme i
svu ostalu papirologiju koju Saljemo svaki put pri u¢estvovanju na neki tender

Ponudac

Postovani, Neznam da li Vi imate uticaja na izmjenu zakona o javnim nabavkama,

Predlog: Da se rapidno najeftinija cijena kod Ponudjaca odbacuje. Pojedini Ponudjaci od procijenjene
vrijednosti daju samo 10 % uzimaju poslove a zasigurno daju los kvalitet usluge. Tome zajedno trebamo
stati na kraj.

Ponudac

Kao ponudac smatram da bi sistem trebalo unaprijediti na nacin $to ¢e Zapisnik o otvaranju ponuda
osim ponudene cijene, sadrzati i ostale kriterijume za izbor najpovoljnije ponude koji se koriste prilikom
vrednovanja ponuda za odredeni postupak.

Ponudac

Potrebna bolja podrska i edukacija. Mislim da postoji prostor gdje se pravi prostor za obaranja ponuda,
sto komplikuje sam proces i poskupljuje ga, posebno u sadasnjem stanju sa cijenama koje stalno rastu.
Prethodni sistem je bio katastrofa, ali ovaj iako je bolji nije savrsen.

Ponudac

Potrebno je da ponudacima stizu sve notifikacije o postupcima u kojim su predali ponude. Potrebno je
da ponudaci potpisnici okvirnog sporazuma imaju uvid na jedinstvenom zapisniku o otvaranju ponuda
dobiju podatke o prispelim ponudama.

Ponudac

Potrebno je omoguditi da se svi dokumenti ponude Salju elektronskim putem, kao napr. garancija
banke.

Ponudac

Potrebno je raditi obuku za postupak javnih nabavki za ponudace koji nemaju dovoljno iskustva pri
apliciranju na konkurse.

Ponudac

Povezanost institucija, prilikom provjeravanja tacnosti izjave privrednog subjekta

Ponudac

Pozeljno bi bilo da za svaku promjenu dolazi email notifikacije

Ponudac

Predaja bankarske garancije putem Cejn-a.
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Ponudac

PREDLOG DA SE | BANKARSKA GARANCIJA UNOSI SKENIRANO UZ PONUDU A ORIGINAL NAKNADNO
NAKON OTVARANJA DA SE TRAZI SVIMA. TAKODJE DA POSTOJI OPCIJA DA SE ODLUKA POSALIJE SVIMA
PONUDACIMA NA MAIL A NE SAMO PRVORANGIRANOM

Ponudac

Pretraga dostavljenih ponuda-Da se doda opcija pretrage po Sifri ili naruciocu itd ( kao za pretragu
postupaka) Takode zapisnik ,odluka- se ne "kace" na ponudu nego na postupak,to bi bilo dobro
izmijeniti radi lakSeg prac¢enja ponuda.Odluke o izboru najpovoljnije ponude ne stiZzu u sanduce nego se
mora uci na postupak svakodnevno.Pozdrav

Ponudac

Pretraga ne valja

Ponudac

Pri logovanju, ako se ne koristi https:// prijavljuje se greska, bez objasnjenja da bi adresa trebalo da
pocinje sa https: "Problemi u konekciji".

Ponudac

Pri prijavi na CEJN sistem, nigdje ne pise da je uslov dostaviti pecatiranu formu u MFSS, to je potrebno
ili ukinuti ili jasno naznaciti. Bilo bi zna¢ajno napraviti notifikacije o postavljenim zahtjevima, a u odnosu
na Sifre nabavki

Ponudac

Prilikom objavljivanja tenderske dokumentacije naci nacin da Ponudjaci mogu preuzeti Tehnicke
specifikacije u excel formi. Trebalo bi da elektronski sistem javnih nabavki u Srbiji ima tu
mogucnost; Dostaviti Ponudjacima obavjestenje (u kominikaciji u postupku) da je objavljena
Odluka o izboru najpovoljnije ponude.

Ponudac

Primjecujem kod narucioca neusaglasenosti u dijelu cifre “Vrijednosti javne nabavke “i “Procjenjene
vrijednosti javne nabavke” koje nisu iste u nekim nabavkama.

Ponudac

Prvenstveno izbjegavanje bespotrebnih polja koje Narucioci ostavljaju u Obrascima, koji nemaju
apsulutno nikakvu sustinsku vrijednos a uticu na ispravnost Ponude.

Ponudac

Sacinjavanje lzjave privrednog subjekta u elektronskoj formi i s elektronskim pecatom

Ponudac

Sistem bi trebao biti responsive. Nazalost, njegova upotreba na mobilnim uredajima je gotovo
onemogucena. Mobila aplikacija sa notifikacijama i ostalim feature-ima bi bila super. Takoder, treba
implementirati elektronske obrasce, i elektronske specifikacije, izbaciti upotrebu word dokumenata...
Imamo i sugestiju da se u proceduru stavi prijedlog za izmjene i dopune zakona o javnim nabavkama jer
isti nije usaglasen sa Zakonom o poslovnoj tajni, sa GDPR regulativom. Samim time je disktimatorski za
sve podnosioce ponuda koji svoje poslovanje obavljaju na trzistu Europske Unije gdje se poslovna tajna
strogo Cuva i gdje je GDPR regulativa strogo na snazi.

Pohvalali bih Vas ¢in i odvaznost da prikupite podakte na ovaj nacin. Veseli me da ovo trziste ide
naprijed.

Imam i dobronamjernu sugestiju- da koristite BCC funkciju prilikom slanja ovakvih mailova i na taj nacin
zastite podatke o primaocima, a i izbjegnete eventualne poteskoce sa kojima se mozZete susresti.

Ponudac

Sistem CEJN je mnogo bolji od ranijeg nacina pripremanja ponuda.Greske su skoro nemoguce
(racunske,).Jedini nedostatak je to Sto se od svih ponudaca traze ovjereni dokazi i stvaraju se troskovi
ponudacima koji nijesu prvorangirani.Desavaju se situacije da se trazi jednako i prvorangiranom i
npr.sedmorangiranom a troskovi ovjere su visoki.

Ponudac

Sistem do kraja nije uredjen . Postoje softverski nedostaci na koje smo ukazali prosle godine i nadam se
da su otklonjeni .

Ponudac

Sistem dokaza koji se predaju prije donosenja odluke i cija ovjera nije mala.
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Ponudac

Sistem je na brzinu uveden u eksploataciju, postoji dosta tehnickih propusta

Ponudac

Sistem je potrebno da podrzava i koristi TimeStamp, kako kako bi se osiguralo tacno vrijeme predaje
ponuda.

Ponudac

Sistem kao sistem funkcionise odli¢no, samo su precesto problem kratki rokovi, a koji su propisani ZJN

Ponudac

Sistem mora biti potpun elektronski

Mora se sa drzavnim institucijama mnogo toga dogovoriti

Na primjer Za potvrdu o siframa djelatnost mora se u CRPS PU ponijet kopija Statuta uz zahtjev, pa
ponovo doci u Pg za 5 do 6 dana radi preuzimanja

Firmama koje su van Pg ovo je veliki problem

Ostale potvrde se i dalje dobijaju na stari nacin

Ponudac

Sistem nije toliko los koliko je Zakon o javnim nabavkama nedorecen i sa pravnim prazninama. Samim
tim i sistem je jednako dobar ili losS jer je napravljen na pravilima koja su nedovoljno regulisana. Jos
jedan veliki problem sistema jeste nedovoljna obucenost mnogih narucioca, koji u sistemu ne znaju
kvalitetno oglasiti javnu nabavku, pa kao ponudac, usred slanja ponude imate nedoumice, nemate gdje
"zakaciti" odredeni dokument koji je zahtjevan tenderom, trazi se numericka vrijednost u djelu ponude
gdje se moZe odgovoriti samo tekstualno (odgovor se ne moZe dati u brojevima), preglednost date
ponude nije bas na visokom nivou, a i komunikacija u samom postupku bi mogla biti odradena mnogo
kvalitetnije. Hvala.

Ponudac

Sistem u potpunosti na engleskom

Ponudac

Smatram da bi kroz sistem trebalo da stiZze obavjestenje o svakoj "radnji" od strane Naruicioca.

Ponudac

SUGESTIJA ZAISTA NEMAMO, SAMO DA NASTAVITE OVAKO

Ponudac

Svaka promejna u postupku bi trebala da bude pracena sa obavjestenjem noreply i prije i nakon
podnosenja ponuda npr objavljivenje Odluke o izboru najpovoljnije ponude, akt na koji postoji pravo
Zalbe 10 dana od dana objavljivanja na ESIN. Upravo zbog roka za Zalbu od velike je vaznosti da
ponudjac bude obavijesten kada Narucilac objavljuje ovakva obavjestenja. Sada je ponudjacima
otezano jer stalno moraju da ulaze u aktivne postupake nabavke i da prati promjene u njima.

Ponudac

Svakako ima elemenata za unapredenje u smislu da komplet dokumentacija bude elektronski (i
garancija) kao i bolja prilgodljivost i preglednost za ponudace u smislu grafi¢ckog dizajna.

Ponudac

Tehnic¢ku dokumentaciju objaviti u Excel formi

Ponudac

Treba napraviti formu za jednostavmiju aplikaciju

Ponudac

Trebalo bi da je sistem vezan sa poreskom upravom, CRPS-om, Ministarstvom pravde i drugim
organima na drzavnom nivou. Sasvim je nepotrebno, pored ovoliko tehnologije skenirati i dostavljati
razne potvrde i gubiti vrijeme i resurse. Ukoliko se ne moZe sprovesti da sistem "povlaci" informacije iz
institucija onda ne moZzemo govoriti o elektronskom sistemu javnih nabavki. Ako firma mora da dostavi
10 uvjerenja koja se uzimaju iz isto toliko institucija i ceka se po nekoliko dana, onda je tu samo jedan
mali procenat posla elektronski...

Ponudac

Trebalo bi napomenuti naruciteljima da tenderska dokumentacija mora sadrzavati sve informacije koje
su navedene i u CEJN-u (npr. info o garanciji ponude), a ne da ponuditelj tek u trenutku uploadanja
dokumenata ponude shvati da se trazi i nesto Sto nije navedeno u tenderu.

Ponudac

Trenudno jemam ideje
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Ponudac

U nasoj bransi se cesto pojavljuje partija sa preko 100 stavki ... potrebana je mogucnost da se npr iz
exell file uploduju podaci na CEJN. Takodje je cesto problem preuzet u elektronskoj formi tender, tom
prilikom moramo da koristimo alate koji nijesu uvijek dostupni vecini ucesnika.

Ponudac

U nekim nabavkama nedostaje kreiran obrazac Izjave

Ponudac

U postupku jednostavne nabavke sluzbenik Narucioca je nepravedno u potpunosti zasticen
odgovornosti. Ponudac kod sumje ili osnovane zakonske nepravilnosti nema nikakva prava, CEJN javno
iznosi da ukoliko ima nepravilnost odmah se prijavi inspekciji jer kod sklapanja Ugovora je vec kasno,
nazalost nema vremena za pravdu. ObavjeStavam vas ako nemate podatak, da danom donosenja
odluke najpovoljnijeg ponudaca se uglavnom i objavljuje potpisan Ugovor, jer kod jednostavne nabavke
nema Ponudac pravo Zalbe.

Nazalos ni inspekcija ne radi u cilju zadovoljenja pravde, ve¢ sa ciliem manjih tenzija. Jos gore CEJN ima
svoja tumacenja, opet u okviru institucije svaki pojedinac - sluzbenik za sebe, bez pisanog traga kao
zvanican stav, Inspekcija takode mozZe i donosi kontra misljenje i ima pravo na misljenje pojedinca, jer
ne postoji zvanic¢an stav. Ponudacu ostaje kao jedina moguénost da prijavi inspekciji nepravilnost,
gotovo uvjek je to zakasnjela reakcija za koju se konstatuje da inspekcija nije nasla nepravilnosti u cilju
smanjena tenzija, a nam ostaje Upravni sud kao spora i uzaludna procedura za dokazivanje prava, sa
vec izgubljenom dobiti.

Jednostavna nabavka = najnize ponudena cijena (da li je to uslov ili izgovor za Narucioca)

U velikom broju kod jednostavne nabavke jos kada se Narucilac Zeli dodatnim uslovima primaknuti
odredenom Ponudacu cjena nije nikakvo mjerilo niti moZe biti uslov. Nemojte shvatiti da se licno bunim
vec samo iznosim stvari koje svi znamo, kazem svi jer sam li¢no slusao CEJN da dajete smjernice
Naruciocima kako se u pustupku mogu traziti razni dokazi kako bi favorizovali nabavku Zeljene opreme,
Sto nije losSe, ali otvara moguénost za Zeljenog Ponudaca sto je i tekako loSe, zbog ¢ega sam vam i dao
slabe ocjene u anketi.

Jednostavne nabavke treba preimenovati, jer su one sve samo ne "jednostavne". Konkretno u prosloj
godini za nas slucaj ucestvovanja u postupcima, kao jedino rjeSenje svaki postupak je bio za dokazivanje
pravde, neke nabavke su i dalje u postupku suda, neke su prosle zbog zakasnjelih rokova. Jednu
nabavku smo dobili, drugi ponudaci su se na nas Zalili inspekciji i dalje..., Zelim reéi da ove nabavke
nemogu biti jednostavne zbog mnostva dodatnih uslova koje se mogu traziti.

Smatram da bez obzira na vrjednost nabavke treba jasno odvojiti Sta su jednostavne nabavke.

1. MoZe biti jednostavna nabavka 15000 eura sa dva - tri osnovna obavezna uslova.

2. NemozZe biti jednostavna nabavka 500 eura, a traZi se ispunjenje 10-15 posebnih uslova kao
obavezan uslov u postupku. Sam postupak sa velikim proje dokaza je nemoguce utvrditi u kratkom roku
pa je bolje ovakve komplikovane postupke svrstati kroz otvoreni postupak, sa svim zakonskim
rokovima.

Ponudac

U postupku kada se javljamo kao ponudac usluga za DDD usluge primjecujem da privatne firme koje su
registrovale i uvezle preparata za DDD onemogucavaju prodaju istih tre¢im licima( nama), a njihovi
preparati su obavezujuci javnom nabavkom (sprega izmedu narucioca nabavke i ponudaca- uvoznika) i
na taj nacin onemogucava da konkurisemo.

Ponudac

U zapisniku o otvaranju ponuda bilo bi poZeljno osim naziva Ponudaca i vrijednosti njihovih ponuda
dodati i ostale kriterijume za vrednovanje npr. garantni rok, broj predatih potvrda i sl.

Ponudac

Ukoliko je moguée kod izmjene tenderske dokumentacije da se nekako nade rjeSenje da ne mora
kompletna dokumentacija ponovo da se uploaduje, pogotovo kad su obimni tenderi u pitanju, da se
oznace izmjene drugom bojom i sl...Takode, iznos ponude u predmjeru da bude zaokruzen na dvije
decimale, a ne na tri ili Cetiri.

Ponudac

Unaprijediti mogucnost vidljivosti KVALITETA kroz CEJN. U pitanju je mobilna telefonija
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Ponudac

Unaprijediti zakon i osnaziti administraciju da se i ostali dokumenti provjeravaju Elektronski (poreske i
ostale potvrde), Istinsko je maltretiranje svako malo ici i vaditi potvrdu za nesto, sto treba da se
elektronski projveri od strane Narucioca, a ukoliko je POnudjac netacno izjavio, odstraniti ga iz daljnjeg
ukupnog nadmetanja

Ponudac

Usled izmjene dokumentacije od strane Narucioca, dolazi do potpunog gubljenja Ponude. To je
prihvatljivo ako se mijenjaju artikli nabavke ali ako je izmjena u opisu ili u uslovima onda je nepoterbno
da se gubi vec¢ pripremljena ponuda. Pogotovo ako se radi o nabavkama sa velikim brojem artikala.

Ponudac

UVEZATI OSTALE SISTEME (PORESKA, KRIVICNA, BANKE...) DO KRAJA DIGITALIZOVATI PROCES

Ponudac

Uvezivanje portala sa vaznim institucijama koje su "uklju¢ene" u proces sprovodenja javnih nabavki,
prije svega mislim da Ministartsvo pravde, Upravu prihoda i carina, Upravu lokalnih javnih prihoda i
CRPS.

Ponudac

Veca podrska pri popunjavanju formulara

Ponudac

Veca transparentnost

Ponudac

Velika vedina stvari je sasvim OK. Velika je usteda u vremenu u odnosu na prethodni sistem. Nastavite
da se razvijate noramlnim tempom i sve ¢e biti super. Moja sugestija bi bila da omogudite pregled vise
od 15 tendera u jednoj strani, npr 25-50. Tako bi bila lakSa pretraga.

Ponudac

Veoma je losa podrska u informisanju ponudaca o novinama/promenama u konkretnom postupku
javne nabavke. Ponudaci bi trebalo da budu obavesteni na mejl istog momenta O SVAKQOJ izmeni i
dogadaju.

Ponudac

Veoma komplikovan postupak popunjavanja Izjave. Nigde ne postoje konkretna objasnjenja i uputstva.
Do sada sam morao uvek da menjam prethodno datu izjavu jer ne znam odakle da preuzmem novu
izjavu i Sta sve trebam unutra da popunim.

Ponudac

Vise kontrole inspekcije za javne nabavke,primjetio sam da pojedine opstine sprovode postupke
nabavki bez obaveznih uslova,kao sto su npr izmirenje obaveze na ime poreza i doprinosa.

Ponudac

Vise obuke za sluzbenike javnih nabavki (narucioci)

Ponudac

Vjerovatno ¢u nesto zaboraviti, ali mislim da je sve moglo jednostavnije. Naprimjer izjave, jesu li
ubacene kako treba i napravi nacin ili nisu. Mislim da je najvaZnije da je firma koja daje ponudu
regularna, da ima sve pla¢eno prema drzavi, i da sve to moze drzava da kontroliSe, a sad jeli dobro
atacovano nesto ili ne, mislim da je manje bitno. Po meni su to sve cake da bi neko dobio ili ne bi.

Ponudac

Za ponudace iz Srbije omoguciti dostavljanje potvrde da je ponudac upisan u registar ponudaca.
Omoguciti on line uvid tj. proveru vecine Uslova za ucece u postupku, da bi se izbeglo stalno vadenje
originalne dokumentacije. DeSava se da ponudac koji ucestvuje u 2 ili 3 javne nabavke sa bliskim
datumom otvaranja mora za svaku JN obnavljati i vaditi veé¢inu dokumentacije zbog razli¢itih datuma
koji se ponekad razlikuju za dan-dva.

Ponudac

Za svaku promjenu potrebno je podesiti da dolazi mail notifikacija.

Ponudac

Za vecu transparantnost postupka javnih nabavki trebalo bi dozvoliti slobodan uvid u ponude.

Ponudac

Zapisnik o javnom otvaranju dostavlja samo podatke koji se tice cijene svih ponudjaca i u postupcima
gdje se osim cijene boduju i neki drugi parametri pa bi trebalo napraviti da se dobiju adekvatne
informacije i o drugim parametrima koji su predmet bodovanja (rok isporuke, kvalitet...)

Ponudac i
narucilac

Uvesti elektronsku garanciju Sto prije, takode omogucditi nacin da se lakSe mogu ispravljati greske, koje
se nenamjerno naprave i ljudi koji rade u Direktoratu su ¢esto nedostupni i neljubazni, te mislim da je
potrebno kadrovski ojacati sluzbe koje pruzaju podrsku ucesnicima u postupku elektronskih nabavki.
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Ponudac i Neohodno bi bilo da se sva neophodna dokumentacija, ukljuCujuéi i baarske garancije dostavljaju preko
narucilac CEJN-a.
Povjera podataka iz izjave od strane narucioca se ¢esto ne dobija blagovremeno od institucija nadleznih
za to.
Zaintereso | Razraditi neke od kriterijuma..jer rok ne moze biti dobar parametar za kvalitet,
vano lice Urediti na bolji nacin lzvjestavanje....podaci su netacni koji se dostavljaju.
Veza Plana jn sa Budzetskim ekonomskim klasifikacijama mora biti bolja kao i ICT veze sa organimai
organizacijama koje nesto izdaju kao dokaz ne samo PU, MP, veci druge institucije pored
akreditacionog tijela, sertofikacionih tijjel ai dr
Ponudac i Automatizovati postupke, npr.unos izuzeéa trazi svaki put novog ponudaca, ne pamti ine nudi nista
narucilac
Ponudac i Potrebno je pojednostaviti prikupljanje dokumentacije koja je neophodna za ucesée u javnoj nabavci.
narucilac
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Crna Gora

Vlada Crne Gore

Savjet za konkurentnost

Broj:

Podgorica, 11. 03.2022. godine

Savjet za konkurentnost, na sjednici odrzanoj 11. marta 2022. godine, razmotrio je dokument Rezultati
istraZivanja o Crnogorskom elektronskom sistemu javnih nabavki (CEJN)

Predsjedavao je ministar ekonomskog razvoja Jakov Milatovi¢, predsjednik Savjeta za konkurentnost. S
tim u vezi, Savjet za konkurentnost donio je sljedeci

ZAKLJUCAK

1. Savjet za konkurentnost se upoznao sa dokumentom Rezultati istraZivanja o Crnogorskom
elektronskom sistemu javnih nabavki (CEJN)
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